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Ajánlás

„A csúcsokra nem szokták hívni az embert, oda el kell indulni.”


(Goethe)

E gondolat kíséretében indítja útjára az Ősi Oktatási Központ Minőségirányítási Programját:

· rendelkezésre bocsátja az Általános Iskola és az  Óvoda dolgozóinak, akiknek munkáját a következő években alapvetően meghatározza ez a dokumentum.

· tisztelettel kínálja megismerésre a szülőknek, a fenntartónak, és minden vele kapcsolatban álló partnerének.
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1. Bevezetés


1.1. Az Ősi Oktatási Központ bemutatása


Az Ősi Oktatási Központ Ősi község közoktatási feladatait hivatott ellátni. Többcélú, közös igazgatású közoktatási intézmény két, tevékenységét összehangoló, de szervezeti és szakmai téren mégis jól elkülönülő intézményegységből áll.


Az Ősi  Egységes Óvoda - Bölcsőde intézményegység három csoporttal működik és a 2-8 éves korú gyermekek neveléséről és iskolai életre való felkészítéséről gondoskodik. Nevelési programja nagy hangsúlyt fektet az egészséges életmód kialakítására, a mozgáskultúra fejlesztésére és a megismerési folyamatok kialakítása érdekében preferálja a tevékenykedő pedagógiai módszereket.


A nyolc évfolyamos Ősi Általános Iskola intézményegység nevelő-oktató munkája során 6-14 (16) éves korú gyermekek általános műveltségét alapozza meg. Az iskola pedagógiai programja kiemelt célkitűzésként a gyermekekben rejlő adottságok felkutatását-, alapképességeik sokoldalú fejlesztését- és személyiségük teljes körű kibontakoztatását jelölte meg.


Az iskola a magyar és az egyetemes kultúra alapjainak megismerésén túl, nagy szerepet szán azoknak a korszerű, de ugyanakkora hétköznapi életben is hasznosítható ismereteknek, melyek lehetővé teszik, illetve megkönnyítik a diákok társadalomba való beilleszkedését, érvényesülését.

A nevelőtestület felkészültsége, lelkiismeretes munkája a gyermekszeretetre és egymás tiszteletére, megbecsülésére épülő közvetlen, családias munkahelyi légkör ideális hátteret biztosít a zavartalan oktató-nevelő munkához.

1.1.1. Az intézmény jogi státusa

OM azonosító: 037125
Az intézmény

· elnevezése: Ősi Oktatási Központ Általános Iskola és Óvoda
· típusa: közös igazgatású közoktatási intézmény

· intézményegységei: 

· Ősi  Egységes  Óvoda - Bölcsőde
· Ősi Általános Iskola

Az intézmény alapítója és fenntartója: Ősi Község Önkormányzata

Az évfolyamok száma

Az óvoda 3 csoporttal-, a nyolc évfolyamos általános iskola 8 tanulócsoporttal működik. Az iskolában délután 2 napközis és 1 tanulószobai csoport áll a tanulók rendelkezésére.

Az intézmény jogállása

Az Ősi Oktatási Központ, közös igazgatású intézmény, önálló jogi személy. A gazdálkodás megszervezésének  módjára tekintettel részben önállóan  gazdálkodó költségvetési szerv.

Az intézmény székhelye

8161 Ősi, Ságvári Endre utca 10. 

Az intézmény tevékenységi köre:
Alaptevékenységek
· Óvodai nevelés, ellátás
· Egységes óvoda – bölcsődei ellátás
· Általános iskolai tanulók nappali rendszerű nevelése, oktatása.

· Általános iskolai napközi otthoni nevelés
· Általános iskolai tanulószobai nevelés
· Sajátos nevelési igényű gyermekek óvodai nevelése, ellátása
· Sajátos nevelési igényű tanulók nappali rendszerű általános iskolai nevelése, oktatása
· Pedagógiai szakszolgálati ellátás (logopédia, gyógytestnevelés)
Vállalkozási tevékenység

Az intézmény, vállalkozási tevékenységként részt vehet az intézményrendszeren kívüli nevelésben, oktatásban és alaptevékenysége zavarása nélkül lakossági szolgáltatást vállalhat.

A feladatellátáshoz rendelkezésre álló vagyon

A székhelyén levő, az Ősi 1704. számú tulajdonlapon a 638/3 hrsz. alatt felvett 15221  m2  alapterületű  ingatlan, a rajta álló épületek, valamint az intézmény immateriális javai, tárgyi eszközei, készletei és pénzeszközei az Ősi Község Önkormányzatának tulajdonát képezik.

Az iskola beiskolázási körzete

Ősi község közigazgatási területe.

1.1.2.. Küldetésnyilatkozatok



1.1.3 . Minőségirányítási előzmények


Az elmúlt években a nevelőtestület több tagja vett részt minőségirányítással kapcsolatos továbbképzéseken, belső képzéseket tartottunk, szakirodalmat gyűjtöttünk, kialakítottunk teljesítményértékelési rendszerünket, felmértük közvetlen partnereink elégedettségét.

1.2. Az intézményi minőségirányítási program elkészítésének jogszabályi alapjai


A közoktatási törvény egyértelműen előírja a közoktatási intézmények és fenntartóik számára a Minőségirányítási Program kidolgozását és tágabb értelemben minőségfejlesztési rendszer működtetését.

A törvényalkotók szándékai az alábbiakban foglalhatók össze:

· A fenntartók bevonása a közoktatás minőségfejlesztési rendszerébe

· Általános, minden intézményre kiterjedő minőségfejlesztés bevezetése

· A minőségfejlesztés intézményen belüli kiterjesztése az intézmény összes dolgozójára és az érdekelt felekre

· Az intézmények működtetési színvonalának felzárkóztatása az európai szinthez.

Jogszabályi rendelkezések:

Az 1993. évi LXXIX. közoktatásról szóló törvény 40. § (11) bekezdése szerint:

„… Az intézményi minőségirányítási programnak tartalmaznia kell az intézményben vezetői feladatokat ellátók, továbbá a pedagógus munkakörben foglalkoztatottak teljesítményértékelésének szempontjait és az értékelés rendjét. A minőségirányítási programban rögzíteni kell a teljes körű intézményi önértékelés periódusát, módszereit és a fenntartói minőségirányítási rendszerrel való kapcsolatát….A nevelőtestület a szülői szervezet (közösség) véleményének kikérésével évente értékeli az intézményi minőségirányítási program végrehajtását…. Az értékelés alapján meg kell határozni azokat az intézkedéseket, amelyek biztosítják, hogy a közoktatási intézmény szakmai célkitűzései és az intézmény működése folyamatosan közeledjenek egymáshoz. A nevelőtestület és a szülői szervezet (közösség) értékelését és a javasolt intézkedéseket meg kell küldeni a fenntartónak. A javasolt intézkedések a fenntartó jóváhagyásával válnak érvényessé. A fenntartónak az értékelést és a javasolt intézkedéseket a honlapján, honlap hiányában a helyben szokásos módon nyilvánosságra kell hoznia.”

A fenti paragrafusok szellemében és Ősi Község Önkormányzata Minőségirányítási Programjának (ÖMIP) figyelembevételével készítettük el intézményünk minőségirányítási programját (IMIP).
1.3. Fenntartói minőségpolitika


Az Ősi Község Önkormányzata meghatározta azokat az alapértékeket, melyeket kiemelt fontosságúnak tart a nevelés-oktatás területén:

· a művelődéshez való jog esélyegyenlőség alapján való gyakorlása,

· a lelkiismereti meggyőződés szabadságának és a vallásszabadságnak az érvényesítése,

· a hazaszeretetre nevelés, az egészséges nemzettudat kialakítása,

· az alapvető erkölcsi értékek elsajátítása,

· a tanszabadság és a tanítás szabadságának érvényesítése,

· a gyermekek, tanulók, szülők és a közoktatásban foglakoztatottak jogainak tiszteletben tartása és kötelességeiknek meghatározása,

· a nemzeti kultúrának mint egyedi, de az európai, illetve az egyetemes kultúra részének megőrzése, hagyományainak ápolása,

· a nemzeti és etnikai kisebbségek kultúrájának, mint a magyar kultúra szerves részének megőrzése.

Ősi Község Önkormányzata tulajdonosi minőségéből kiindulva, törvényerejű kötelezettségét alapul véve, partnerei igényeit ismerve meghatározta a helyi közoktatás egészére vonatkozó elvárásait:

· a kötelező feladatok magas szintű ellátása

· partnerközpontú működés, 

· a mikro- és makrokörnyezet változásaihoz való rugalmas alkalmazkodás, 

· a tanulók/gyermekek érdekeinek megfelelő működés,

· az intézményi önértékelési rendszer bevezetése és működtetése,

· a harmonikus munkahelyi légkör megteremtése,

· a település társadalmi életében való tevékeny részvétel

· a községben élő hagyományok ápolása

· prevenciós feladatok ellátása

· környezettudatos magatartásformák kialakítása

· Ősi község hagyományainak ápolása községben 
· A fenntartói elvárásoknak megfelelő intézményi feladatok:

Az  Egységes Óvoda - Bölcsőde feladatai 
· minden Ősi községben lakó, illetve ebbe az óvodába jelentkező gyermek óvodai elhelyezésének biztosítása 3 éves kortól,

· a 3-8 éves korosztály óvodai ellátása az Óvodai Országos Nevelési Alapprogramban megfogalmazottak alapján,

· a GYERMEKKERT óvodai nevelési programban megfogalmazott célkitűzések teljesítése,

· az óvodáskorú gyermekek felkészítése az iskolában való képességek szerinti helytállásra,
· a 2 éves kort betöltött bölcsődés korosztályú gyermekek nevelése-gondozása a Bölcsődei Nevelési Gondozási Országos Alapprogram szerint

· az életkornak megfelelő biztonságos környezet megteremtése
· a gyermekek testi-lelki-szellemi, szociális fejlődéséhez szükséges speciális tárgyi és személyi feltételek megteremtése,
· a gyermekek testi-lelki-szellemi harmóniájának megteremtése,

· logopédiai ellátás biztosítása, külső szakember segítségével.

· a preventív szemlélet kialakítása, változatos nevelési eszközökkel a hátrányos helyzet kompenzálása,

· a partnerközpontú működés kiépítése, minőségpolitikájának meghatározása minőségirányítási rendszer működtetése,

· gyermekvédelem, a hátrányos helyzetű, veszélyeztetett gyermekek segítése,

· a gyermekek felzárkóztatása és a tehetség felkutatása,

· differenciált, egyéni fejlesztés,

· az egészséges életmód feltételeinek biztosítása, egészséges életmódra nevelés, 

· közösségi nevelés, szocializáció
· A bölcsődei nevelés-gondozás feladataként a gyermek testi és pszichés szükségleteinek kielégítése, a fejlődés, önállósodás elősegítése:

· egészséges testi fejlődés biztosítása (egyéni szükségletek kielégítése)

· érzelmi fejlődés elősegítése (együttélés szabályainak kialakítása)

· megismerési folyamatok fejlődésének elősegítése
· a pedagógiai, módszertani kultúra fejlesztésére, továbbképzéseken, szakmai tanácskozásokon való részvétel.
A felvétel rendjét az intézményi Szervezeti Működési Szabályzat (továbbiakban SZMSZ) szabályozza.

A tárgyi személyi feltételeket az erre vonatkozó törvényi rendelkezések alapján az SZMSZ tartalmazza.

Bölcsődei nevelés-gondozás célját,funkcióját, a gondozás-nevelés alapelvit,feladat rendszerét, a 2-3 éves gyermekek közösségbe integrálásának folyamatát, a fejlesztés tartalmi elemeit, az ajánlott napirendet a helyi Gyermekkert elnevezésű pedagógiai program kiegészítés tartalmazza.

 Általános Iskola feladatai
· minden Ősi községben lakó, illetve ebbe az iskolába jelentkező általános iskolás korú  gyermek iskolai elhelyezésének biztosítása,

· 6-16 éves korosztály oktatásának, nevelésének biztosítása 8 évfolyamos képzés keretében, a Nemzeti Alaptantervre épülő helyi Pedagógiai programok alapján.

· a helyi Pedagógiai Programban kitűzött célok színvonalas teljesítése,

· a tanulók felkészítése a középiskolai tanulmányok sikeres folytatására,

· tehetséggondozó szakkörök működtetése,

· a veszélyeztetett és hátrányos helyzetű tanulók felzárkóztatásának biztosítása, 

· sportköri foglalkozások biztosítása, 

· iskolai könyvtár működtetése,

· logopédiai és gyógypedagógiai szolgáltatás igénybe vétele a tanulók egyéni érdekeinek figyelembevételével,

· napközi és tanulószoba működtetése

· tanulmányi kirándulások és nyári táborok lebonyolítása, erdei iskolák szervezésének támogatása,

· egészségnevelő és drog-megelőző programok szervezése, iskola-egészségügyi feladatok ellátása,

· pályaválasztási, pályairányítási munka szervezése, lebonyolítása,

· a pedagógiai módszertani kultúra fejlesztése, továbbképzéseken, szakmai tanácskozásokon való részvétel,

· a tanulók, szüleik és a fogadó városi középiskolák igényének, elégedettségének folyamatos mérése,

· az iskolákban folyó munka rendszeres intézményi önértékelésen alapuló folyamatos fejlesztése,

· kompetencia alapú oktatás bevezetése
2. Intézményi minőségpolitika


2.1. Minőségpolitikai nyilatkozat

Minőségpolitikai nyilatkozatunk intézményünk minőségre vonatkoztatott kinyilvánított szándéka, irányvonala.


2.2. Intézményünk minőségcéljai


Cél: Az intézmény minőségirányítási programja alapján működtesse minőségfejlesztési rendszerét

Sikerkritériumok:

· Az intézmény 4 évente teljes körű átfogó önértékelést végez, melynek eredményei alapján fejlesztési célokat jelöl ki.

· Az intézmény rendszeres önértékelésen és partneri elégedettségméréseken alapuló minőségirányítási rendszert működtet, melynek működését dokumentálni is tudja

· PDCA – ciklus működtetése.

Cél: A partnerközpontú működés elvei hassák át az intézményi működést

Sikerkritérium:
· Az intézmény azonosítja partnereit, felméri azok igényeit, megismeri elvárásait, ezeket szakmai céllá ötvözi, majd folyamatosan tájékozódik annak teljesüléséről.

· Az intézmény rendelkezik panaszkezelési eljárással, azt a partnerei ismerik és alkalmazzák.

Cél: A kompetencia alapú oktatás bevezetése

Sikerkritériumok:

· készségek, képességek fejlesztésnek erősítése

· alkalmazásképes tudást középpontba helyező oktatás megteremtése

· egész életen át tartó tanulás képességének megszerzésére irányuló tanítási módszerek bevezetése
Cél: Az intézmény kompetenciamérési eredményei elérjék az országos átlagot

Sikerkritérium:

· Az intézmény országos kompetenciamérési eredményei szövegértési és matematikai kompetenciaterületen is elérjék a kistelepülésekre vonatkozó országos átlagot.

· a gyermeki fejlődés nyomon követése, az egyéni képességek figyelembevételével a gyermekek folyamatos fejlesztése 

· Egyéni fejlesztési tervet készül azon tanulók részére, akik az országos kompetenciamérés minimális szintjét sem tudták teljesíteni.

· Javul a tanulási nehézségekkel küzdő tanulók teljesítménye

Cél: Pedagógusok fejlődésének, módszertani megújulásának támogatása

Sikerkritériumok:

· Tudatos – a kulcskompetenciák fejlesztését támogató - továbbképzési terv készítése. Kompetencia fejlesztés módszertanának megismerése

· Továbbtanulást és a szakvizsgára előkészítést segítő helyi motivációs rendszer kiépítése.

· Mindenki teljesíti a 7 évenkénti kötelező továbbképzést.

· Belső továbbképzések szervezése.
Cél: A kompetencia alapú tanítási-tanulási módszerek meghonosításának elősegítése

Sikerkritériumok:

· Kooperatív tanítási-tanulási módszerek megjelenése a tanórai munkában.

· A kooperatív technikákat lehetővé tevő technikai háttér kialakítása. 

· A tanulás tanítása.

 2.3 Minőségirányítás általános jellemzői


Az elkészült Minőségirányítási Programot (IMIP) stratégiai dokumentumunknak tekintjük, amely alapvetően befolyásolja az Ősi Oktatási Központ működését. 

Az IMIP-ben megfogalmazzuk intézmény minőségpolitikáját és meghatározzuk minőségirányítási rendszerét, leírjuk az intézmény hosszútávra szóló elveit a megvalósításra szolgáló elképzeléseket. Ennek keretei között határozzuk meg a vezetési, tervezési, ellenőrzési, mérési értékelési feladataink végrehajtását.

Minőségpolitika az a tevékenység, melynek során az intézmény folyamatosan biztosítja a szakmai célkitűzésének és a napi működésének egymáshoz való közelítését,

Minőségirányítási rendszer az intézmény tudatos tevékenységeinek összessége, annak érdekében hogy folyamatait szabályozza, fejlessze, hogy partnerei igényeit minél jobban kielégítse, és működésének hatékonyságát javítsa.  A rendszer kiterjed az intézmény minden olyan tevékenységére, amely alapvetően befolyásolja az oktatási-nevelési tevékenységek minőségét.

· A minőségirányításunk elvei

· Partnerközpontúság 

· Eredményes, hatékony működés 

· Szervezeti kultúra fejlesztése

·  intézményvezetés elkötelezettsége

·  munkatársak bevonása

· Folyamatos fejlesztés

·  tényeken alapuló döntéshozatal

·  mérési-értékelési rendszer eredményeinek felhasználása

·  fejlesztési projektek indítása

3. Az intézmény minőségirányítási rendszere


3.1. A vezetés feladatai, elkötelezettsége, felelőssége

3.1.1 Jogi megfelelőségre vonatkozó folyamatok

Az intézményvezetés feladata arról gondoskodni, hogy az intézmény jogszerűen működjön. Az intézmény vezetése folyamatosan gondoskodik arról, hogy az intézmény teljes működését szabályozó jogi dokumentumok, különböző szintű rendeletek, a fenntartó önkormányzat, valamint az intézmény belső szabályozói hozzáférhetők legyenek, azokat az intézmény alkalmazottai megismerjék és betartsák.

Ennek érdekében a vezetés felelős :

· az intézmény szabályozó dokumentumainak jogszabályi megfelelőségé-ért és ezek szükség szerinti frissítéséért.

· Az intézményi szabályozó dokumentumok jogi megfelelőségének vizsgálata és frissítése a dokumentumok elkészítésekor és módosításkor történik, a jogszabályok figyelemmel kísérésével. Határidő: a jogszabályban megjelölt határidőn  belül.

· a külső és belső jogszabályok hozzáférhetőségéért.

· Az intézményi működést szabályozó külső jogrendszer elemei, a törvények és a különböző szintű rendeletek megtekinthetők az elektronikus jogtárban. A jogtár tartalmát folyamatosan frissítjük és aktualizáljuk. 
· azért, hogy az érintettek ismerjék a belső és külső jogszabályi követelményeket:

· A közlönyökben, illetve a postai levél formájában az intézményhez érkező információk tartalmát elsőként az igazgató tekinti át. A működést befolyásoló fontos információt a faliújságon közzé teszi. Amennyiben az előírások tartalma pedagógiai jellegű, úgy megismertetési célból szak-alkalmazotti értekezletek keretében a munkatársak elé tárja.

· A belső szabályzatok elkészítésekor, illetve módosításkor a dolgozókat szóban tájékoztatni kell. A tájékoztatáskor jelenléti ív készül. Olyan szabályzat esetén, amikor az életbe lépéshez valamelyik partner elfogadása szükséges, az ismertetésről, szavazásról jegyzőkönyv és jelenléti ív készül.

· Az új dolgozóval a belépésétől számított 5 munkanapon belül kell a  szabályozó dokumentációt megismertetni, a megismerést igazoló mellékletet aláíratni.

· azért, hogy az intézmény alkalmazottai, illetve az érintettek betartsák az őket érintő jogszabályokat:

· A jogszabályoknak és belső szabályzatoknak megfelelő működés betartatása érdekében, a „ naprakészség” igénye miatt valamennyi dokumentum kiegészítésre került, a melléklet aláírása a dokumentum teljes, vagy részletenkénti átolvasását listázza, igazolja, az alábbi táblázat szerint.

	DOKUMENTUM 
	DOLGOZÓ NÉVE
	DÁTUM

(tól-ig )
	MÉRTÉK

(teljes vagy x. oldalnyi)
	ALÁIRÁS

	
	
	
	
	


Az intézmény működését szabályzó külső dokumentumok
	Száma
	Típusa
	Tárgya

	1992. évi 

XXII.
	Törvény
	A munka törvénykönyve

	1992. évi

XXXIII.
	Törvény
	A közalkalmazottak jogállásáról

	138/1992. (X. 08.)
	Kormányrendelet 
	A közalkalmazottak jogállásáról szóló törvény végrehajtásáról a közoktatási intézményekben

	1993. évi LXXIX.
	Törvény
	A közoktatásról

	1997. évi

XXXI.
	Törvény
	A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról

	1993. évi III.
	Törvény
	A szociális igazgatásról és ellátásról

	33/1998. (VI. 24.)
	Miniszteri rendelet
	A munkaköri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmasság orvosi vizsgálatáról és véleményezéséről

	26/1997. (IX. 3.)
	NM rendelet
	Az iskola – egészségügyi ellátásáról

	1992/XXXVIII.
	Törvény
	Az Államháztartásról

	2001. évi XXXVII.
	Törvény
	A tankönyvpiac rendjéről

	150/1992.

(XI.20)
	Kormányrendelet
	A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992 évi XXXIII. Törvény végrehajtásáról

	22/1994.

(XII.24.)
	MKM rendelet 
	A művelődési és közoktatási miniszter által adományozható művészeti és oktatási szakmai díjakról szóló 4/1992 (III..26.) MKM rendelet módosításáról

	9/1994.

(X.29.)
	MKM rendelet
	A szakmai követelmények kiadásáról szóló 16/1994 (VII.08.) MKM rendelet módosításáról

	16/1994.

(VII.08.)
	MKM rendelet
	A szakmai követelmények kiadásáról

	14/1994.

(VI.24.)
	MKM rendelet
	A képzési kötelezettségről és a pedagógiai szakszolgálatokról

	277/1997 (XII. 22.)
	Kormányrendelet
	A pedagógus továbbképzésről, szakvizsgáról, valamint a továbbképzésben résztvevők juttatásairól és kedvezményeiről

	12/1994.

(VI.10.)
	MKM rendelet
	A pedagógusok kötelező óraszámáról szóló 22/1987 (XI.21.) MKM rendelet módosításáról

	11/1994.

(VI.08.)
	MKM rendelet
	A nevelési-oktatási intézmények működéséről

	10/1994.

(V.13.)
	MKM rendelet
	A pedagógiai szakmai szolgáltatásokat ellátó intézményekről és a pedagógiai-szakmai szolgáltatásokban való közreműködés feltételeiről

	39/2002.

(V.24.)
	OM rendelet
	Az oktatási miniszter által adományozható szakmai elismerésekről szóló 24/1999. (VI.25.)OM rendelet módosításáról

	26/2002

(V.17.)
	OM rendelet
	Tankönyvvé nyilvánítás, a tankönyvtámogatás, valamint

Az iskolai tankönyvellátás rendjéről

	3/2002

(II.15.)
	OM rendelet
	A közoktatás minőségbiztosításáról és minőségfejlesztéséről

	28/2000
	OM rendelet
	A kerettantervek kiadásáról, bevezetéséről és alkalmazásáról

	34/2001. (IX. 14.)
	OM – ISM e. rend.
	Az iskolai sporttevékenységről

	évenkénti
	OM rendelet
	A tanév rendjéről

	2009/
	Önkormányzati határozat
	


Intézményi dokumentumok felsorolása

	I.
	
	Alapító okirat

	
	I/1
	   Működési engedély

	II.
	
	SZMSZ 

	
	SZMSZ mellékletei

	
	II/1
	
	Munkaköri leírások

	
	II/2
	
	Adatkezelési és adatvédelmi szabályzat

	
	II/3
	
	A szabálytalanságok kezelésének eljárásrendje

	
	II/4
	
	Az iskolai könyvtár gyűjtőköri szabályzata

	
	II/5
	
	Tanítási időkeret nyilvántartása

	
	II/6
	
	A pedagógiai szakszolgálattal való együttműködés szabályozása

	
	II/7
	
	Vagyonnyilatkozat tételi kötelezettség szabályozása

	III.
	
	Házirend

	IV.
	
	Pedagógiai program

	
	
	
	Nevelési program

	
	
	
	Helyi tanterv

	V.
	
	Minőségirányítási program

	
	V/1,2,3
	IMIP kiegészítés: Teljesítményértékelés, minősítés 


	VI.
	
	Munkaterv

	
	
	
	Tanévre készített éves munkatervek 

Iskola, Óvoda, Alsós mk., Felsős mk., DÖK, SZM

	
	
	
	    Éves munkatervhez kapcsolódóan:

· tantárgyfelosztás

· órarend

· tanév rendje

· feladatelosztási terv

· éves ellenőrzési terv

	VII.
	
	Egyéb szabályzatok

	
	VII/1
	Közalkalmazotti szabályzat

	
	VII/2
	Gyakornoki szabályzat

	
	VII/3
	Belsőellenőrzési szabályzat

	
	VII/4
	Esélyegyenlőségi terv

	
	VII/5
	Ügyviteli és iratkezelési szabályzat

	
	VII/6
	Diákigazolvány kezelésének szabályzata

	
	VII/7
	Munkavédelmi szabályzat

	
	VII/8
	Tűzvédelmi szabályzat (Utasítás a dohányzásról)

	
	VII/9
	Számítástechnikai védelmi szabályzat (terem használati rend)

	VIII.
	
	Továbbképzési program

	
	
	
	 Továbbképzési program alapján készült éves beiskolázási tervek

	IX.
	
	Kötelező nyilvántartások


3.1.2. A humán erőforrás biztosítására vonatkozó folyamatok

Humán erőforrás fejlesztése

Intézményünkben önképzéssel, belső- és külső továbbképzéssel biztosítjuk a dolgozók szakmai fejlődését. A továbbképzések rendjét szabályzatban rögzítettük. Ehhez az ütemtervet évente készítjük a nevelőtestület véleményének és javaslatainak figyelembevételével.

Belső továbbképzések tartalmi elemei:
· nevelési programból kiemelt területei(kompetencia fejlesztés, kerettantervi modulok követelményei, számítástechnika, mentálhigiénia )

a minőségirányítási rendszer működtetésével kapcsolatos feladatok. A külső továbbképzéseket az 5 évre készített továbbképzési program tartalmazza. Ennek figyelembevételével készítjük el évente a beiskolázási tervet.

Humán erőforrás értékelése, ösztönző rendszer működtetése

Célunk az, hogy minden munkatárs ismerje a munkája értékelésének, ösztönzésének rendjét.

Belső értékelési rendszer működtetése

A munkakörök és az éves feladatok meghatározásakor törekedni kell arra, hogy az igazgató pontosan meghatározza a teljesítés feltételeit, kritériumait. A sikeres munkavégzést eredményekhez, tényekhez kell kötni, melyek megléte az értékeléskor vizsgálható.

Az önértékelés szempontjainak meghatározása

Belső értékelési szempontrendszer kidolgozását az intézmény középtávú céljai közt határozta meg.

Az önértékelés általános szempontjait az alapdokumentumokban megfogalmazott elvárások alapján kell összeállítani.

Az önértékelési kérdőívet a minőségfejlesztési csoport készíti el.

Ösztönző rendszer működtetése

Az ösztönző rendszer működtetésénél figyelembe kell venni a belső és a külső környezet által kínált lehetőségeket. 

· Jubileumi jutalom a Közalkalmazottak jogállásáról szóló törvény szerint. 

3.1.3.A vezetői ellenőrzésre vonatkozó folyamtok

Az Oktatási Központ belső ellenőrzésének megszervezéséért, rendszerének kialakításáért az igazgató a felelős.

A belső ellenőrzés szakmai és gazdálkodási területre kiterjedő feladatait, az ellenőrzés eljárási rendjét a Belső ellenőrzési szabályzatban rögzítettük, melynek melléklete a Belső ellenőrzési terv.

A pedagógiai munka belső ellenőrzésének rendje

A szakmai belső ellenőrzés célja:

· hogy biztosítsa az iskola pedagógiai munkájának jogszerű (a jogszabályok, a Nemzeti Alaptanterv, a kerettantervek, valamint az iskola Pedagógiai Programja szerint előírt) működését,

· segítse elő az intézményben folyó nevelő és oktató munka eredményességét, hatékonyságát,

· A kompetencia alapú tanítási-tanulási módszerek meghonosításának elősegítése

· az igazgatóság számára megfelelő mennyiségű információt szolgáltasson a pedagógusok munkavégzéséről,

· szolgáltasson megfelelő számú adatot és tényt az intézmény nevelő és oktató munkájával kapcsolatos belső és külső értékelések elkészítéséhez.

Az ellenőrzés konkrét területei, tartalmát és módszerét és ütemezését az Ellenőrzési terv tartalmazza.

Az igazgató az intézményben folyó valamennyi tevékenységet ellenőrizheti. Közvetlenül ellenőrzi az igazgatóhelyettes és az óvodai intézményegység-vezető munkáját, mely beszámoltatás útján történik.

3.2 Az intézmény működésének tervezési rendszere


Tervezési alapelvek

· A tervezési feladatok meghatározásával és szabályozásával célunk az, hogy intézményünkben, mint szervezetben, a munkánk kiszámítható, egymásra épülő és ellenőrizhető tevékenységekkel valósuljon meg 

· A minőségi működés fenntartása és fejlesztése érdekében mind a minőségügyi tevékenységben, mind az intézményi működés egészében a PDCA – elv érvényesül. 

A tervezés szintjei és dokumentumai 

· Stratégiai szint

· Vezetői Program

· Minőségirányítási Program minőségpolitikai fejezete 

· Helyi Pedagógiai Program (Küldetésnyilatkozat, alapelvek, célok meghatározása)

· Operatív szint

· Pedagógiai Program (feladat-, eszköz- és tevékenységrendszer)

· Minőségirányítási Program 

· SZMSZ

· Megvalósítás napi szintje

· Éves munkaterv

· Foglalkozási tervek (tanmenetek, csoportnaplók nevelési- és ütemtervei, napközis és tanórán kívüli foglalkozások terve)

· Megbízottak munkatervei

· Projekttervezés 

· A projekttervezést egyszeri, adott időben végrehajtandó feladatok megoldására alkalmazzuk.

A tervezés dokumentumai tartalmi csoportosítás szerint

Pedagógiai munka tervezése

	Dokumentum neve


	Tartalma 
	Érvényes​sége 
	Felelős 

	Pedagógiai Program


	Alapelvek, célok, feladatok, tevékenységek, a program végrehajtásához szükséges eszközök és felszerelések jegyzéke
	5 év
	Igazgató

Nevelőtestület

	Minőségirányítási Program
	Minőségpolitika

Minőségirányítási rendszer
	4 év
	Igazgató

Team vezető

	Vezetői pályázat
	Vezetői stratégia

Pályázati kiírás szerint 
	5-10 év
	Pályázó

	Továbbképzési Program


	Szakvizsgára, továbbképzésre, finanszírozásra és helyettesítésre vonatkozó alprogram,
	5 év
	Igazgató

	Éves munkaterv és mellék​letei


	Egy tanév feladatainak konkrét meghatározása, felelősök megnevezése, végrehajtás határideje 
	1 év
	Igazgató

	Tanmenetek, tanórán kívüli foglalkozások terv
	Éves elsajátítandó ismeretanyag
	1 év
	Szaktanár, munkaközösségvez.


Szervezeti működés tervezése

	Dokumentum neve


	Tartalma 
	Érvényes​sége 
	Felelős

	SZMSZ és mellékletei


	Szervezet feladatai
	5 év
	Igazgató

	Munkáltatói feladatok ter​vezése


	Munkavédelmi szabályzat, Tűzvédelmi szabályzat, Szabadságolási terv
	1-5 év
	Igazgató

Tűzvédelmi f.

	Gazdálkodás tervezése


	Költségvetés tervezése, selejtezési, leltározási terv, beszerzési tervek, humánerőforrás tervezése
	1 év
	Igazgató


Ellenőrzési tervek

	Dokumentum neve
	Tartalma
	Érvényes​​sége 
	Felelős

	Belső ellenőrzés terve


	Pedagógiai, szakmai, tanügy-igazgatási munkáltatói, gazdálkodási ,egyéb tervek
	1 év
	Igazgató

	Intézményi önértékelés


	Intézményi adottságok, eredmények
	4 év
	Igazgató

Minőségirányítási team

	Fenntartói ellenőrzések terve


	· Törvényességi

· Gazdálkodási

· Szakmai


	4 év
	Polgármester

Jegyző




3.3. Ellenőrzési, mérési, értékelési feladatok végrehajtása


· Az intézményben folyó ellenőrzés, értékelés egyrészt a pedagógusok és az alkalmazottak munkájára, másrészt a gyermekek fejlődésének mérésére irányul, és önértékelésen alapul.

· Alapelvünk, hogy csak az ismert és a közösség által elfogadott kritériumrendszer alapján, tervszerűen végzett ellenőrzés és értékelés szolgálhatja igazán a célját.

· Az ellenőrzések mindig előre bejelentett időpontokban és szempontok alapján történnek, azok célja a segítségnyújtás, közös elemzés, értékelés.

3.3.1.Ellenőrzési feladatok

	Az ellenőrzés és értékelés formája
	Az ellenőrzés és értékelés tárgya, tartalma
	Az ellenőrzésre, értékelésre jogosult
	Az ellenőrzés, értékelés megrendelője

	Külső
	Törvényességi


	Fenntartó


	Oktatási Miniszter, fenntartó, Jegyző

	
	Szakmai-pedagógia
	A fenntartó által megbízott szakértő,
Egységes Pedagógiai Szakszolgálat


	

	
	Hatósági
	OH

ÁNTSZ

Számvevőszék,

Gyámhatóság


	

	Belső
	Szakmai-pedagógiai
	Intézményi vezetők helyi szabályozás szerint (i.e.vezető, i.v.helyettes, mk.vezető, minőségfejlesztési vezető)
	Intézményvezető,

Pedagógus

	
	Törvényességi, gazdálkodási, munkáltatói 


	Intézményvezető, Intézményegység vezető,
Intézményvezető helyettes
	Intézményvezető


3.3.2. Az óvodás gyermekek egyéni fejlődésének mérése, értékelése
A 3 éves kort betöltött gyermekek fejlődésének mérése:

A közoktatási törvény egyértelműen rögzíti, hogy az óvodásokat is értékelni, mérni kell. Olyan eljárásra van szükség, amelynek megvalósítása során elkerülhető az óvodások iskolásítása, megmarad a magyar óvodaügy világviszonylatban is elismert gyermekközpontú volta. 


Bármiféle értékelést csak akkor tudunk hitelesen megvalósítani, ha jól ismerjük azt, akit értékelni akarunk. Óvodásaink esetében ez hatványozottan igaz. Mérés = megismerés


Olyan mérési eljárásokat alkalmazunk, amelyeknek eredményeként eljutunk egy adott pillanat megismeréséhez. Az óvodás gyermek folyamatosan érik, változik, ezért a rendszer folyamatos mérést kíván az eredmények regisztrálásával.

Az óvodai nevelésben e terület elősegíti, hogy az információk által a kapott eredmények alapján az óvónő egyénre tudjon tervezni. A tudatos adatgyűjtés a gyerekek személyiségének fejlődését és a gyermekek részképességeinek adott állapotát tükrözi.

A mérés célja :

· a gyermekek fejlesztéséhez szükséges kiindulási pont meghatározása

· a fejlesztés további feladatainak, területeinek kijelölése

A mérés feladata: 
· a fejlődés nyomon követése

A nevelőtestület a mérés során az alábbi elveket tartja szem előtt:

· minden gyermeket önmagához képest fejlesztünk

· a mérés alapja nem az életkor, hanem az egyes gyermekek adottságai

· a mérés előfeltétele a gyermek megismerése

· a méréseket rendszeresen, folyamatosan végezzük a gyermekek leterhelése nélkül

· a mérést úgy végezzük, hogy ne zavarja a nevelési folyamatot, ezért körültekintően választjuk meg az időpontot, a helyet, és e szerint biztosítjuk a megfelelő légkört 

Mérés módszerei:

· Megfigyelés

· Óvónői tapasztalatok

· Feljegyzések

· Beszélgetés

· Cselekedtetés a gyermek játéktevékenységeibe ágyazottan főként spontán, időnként szervezett helyzetben

A folyamatos mérés mérföldkövei az egyéni bánásmód és differenciált fejlesztés jegyében:

· Anamnézis óvodába járás előtt

· Képességek, tulajdonságok diagnosztikája az óvodával való ismerkedés szakaszában 

· Előbbire épülő egyéni fejlesztési tervek

· Félévenkénti bejegyzés a fejlődésről, további fejlesztési terv visszacsatolásával

· A fejlődés áttekintése 5 éves korban

· Döntés a beiskolázásról 6-7 éves korban

· Utánkövetés

	A mérés területei, tartalma
	Mérés módszerei


	Testalkat jellemzői

Mozgás fejlettsége

Finommozgás jellemzői

Mozgáshoz való viszony
	Megfigyelés, cselekedtetés, manuális cselekedtetés

	Érzelmi fejlődés, akarati megnyilvánulások 

-szociális érettség

-kapcsolatteremtés

-beilleszkedés a tevékenységbe

-önállóság

-feladatvégzés minősége
	Megfigyelés

	Értelmi fejlődés

-figyelem jellemzői

-emlékezet fejlettsége

-problémamegoldó gondolkodás
	Beszélgetés, megfigyelés, feladatlap, manuális cselekedtetés

	Zenei képességek fejlődése

-éneklési készség

-zenei alapfogalmak alkalmazása

--zenei alkotókészség
	Megfigyelés, cselekedtetés

	Nyelvi kifejezőkészség

-szókincs,(nemzetiségi tartalom)

-beszédritmus

-képolvasás

-szövegvisszaadás


	Beszélgetés, megfigyelés, GMP-teszt

	Elvárás, elégedettség, elégedetlenség

-kedvelt tevékenységek

-nem kedvelt tev.

-igények, elvárások
	Nyitott mese, képkirakó, beszélgetés

	Iskolaérettségi mérések

-csak nagycsoportban, tájékozódó jelleggel
	Iskolaérettségi vizsgálati teszt


A mérés módszereinek és eszközeinek meghatározása az óvodapedagógusok döntése. A gyermeki fejlődés dokumentálása, a mérések időszakának kijelölése, a fejlődés nyomon követhetőségének regisztrálási módja a nevelőtestület által elfogadott csoportnaplóban van meghatározva.

A 3 éves kor alatti gyermekek fejlődésének mérése:

A FEJLŐDÉS LEGGYAKORIBB JELLEMZŐI BŐLCSŐDÉS KOR VÉGÉRE

· nagyon sok területen önálló a gyermek: egyedül étkezik, öltözködik, tisztálkodik, legfeljebb apró segítséget igényel
· már nemcsak a szoros felnőtt-gyermek kapcsolatban érzi magát biztonságban, hanem szívesen játszik társaival is
· jól tájékozódik környezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakított szokásokat, szabályokat, az ezekhez való alkalmazkodás nem jelent nehézséget számára
· környezete iránt nyitott, érdekli minden, szívesen vesz részt új tevékenységekben
· gazdag szókincse van, elsősorban beszéd útján tart kapcsolatot felnőttel, gyermekkel
· a gyermekek többsége szobatiszta 

A HÁROM ÉV ALATTI GYERMEKEK FEJLŐDÉSÉRŐL SZÓLÓ DOKUMENTÁCIÓ

· Óvodába lépéskor anamnézis lap kitöltése
· Havonkénti feljegyzés a kisgyermek önállósodási folyamatának haladásáról csoportnaplóba rögzítve a harmadik életév betöltéséig
· Üzenő füzet (a gondozónő és szülők közötti információ csere rögzítésére)
2-3 éves gyermekek öltözködési önállósága

	ÖKTÖZKÖDÉS
	bekerüléskor
	3 évesen

	önállótlan
	
	

	kis segítséggel
	
	

	önállóan
	
	


2-3 éves gyermekek kommunikációs szintje

	KOMMUNIKÁCIÓ
	bekerüléskor
	3 évesen

	nem beszél
	
	

	szavakat mond
	
	

	tőmondatokat használ
	
	

	bővített mondatokat használ
	
	


2-3 éves gyermekek tisztálkodási önállósága

	TISZTÁLKODÁS
	bekerüléskor
	3 évesen

	önállótlan
	
	

	kis segítséggel
	
	

	önállóan
	
	


2-3 éves gyermekek WC használati önállósága

	WC HASZNÁLAT
	bekerüléskor
	3 évesen

	önállótlan
	
	

	kis segítséggel
	
	

	önállóan
	
	

	nem szoba tiszta
	
	


2-3 éves gyermekek étkezési önállósága

	ÉTKEZÉS
	bekerüléskor
	3 évesen

	önállótlan
	
	

	kis segítséggel
	
	

	önállóan
	
	


3.3.3. Az országos kompetenciamérés eljárásrendje
A mérést megelőző eljárásrend

	Feladat
	Felelős
	Határidő

	Az érintett tanulók, szülők írásos tájékoztatása
	Iskolai koordinátor
	Mérést megelőző héten

	A felmérésvezetők felkészítése, a felkészítés dokumentálása
	Iskolai koordinátor
	Mérést megelőző héten

	A tesztanyagokat tartalmazó doboz átvétele, ha szükséges, jegyzőkönyv felvétele
	Iskolai koordinátor
	Amikor a mérés megérkezik

	A felmérés előkészítése: terembiztosítás, helyettesítések megszervezése
	Igazgatóhelyettes
	Mérést megelőző nap

	Az iskolai kérdőív átadása az igazgatónak
	Iskolai koordinátor
	Amikor a mérés megérkezik

	Az iskolai kérdőív kitöltése
	Igazgató
	Mérést megelőző nap

	A tanulók adatainak átvezetése a jelenléti ívekre
	Felmérésvezetők
	Mérést megelőző nap


A mérés eljárásrendje

	Feladat
	Felelős
	Határidő

	A jelenléti ívek és a tesztanyagok kiosztása a felmérésvezetők részére
	Iskolai koordinátor
	Mérés napján

	A felmérés lebonyolítása, a kódszámok kezelése
	Felmérésvezetők
	Mérés napján

	A felmérési jegyzőkönyvek vezetése, kezelése
	Felmérésvezetők
	Mérés napján

	A kitöltött és rendezett felmérési anyagok összegyűjtése
	Iskolai koordinátor
	Mérés napján

	A tanulói háttérkérdőívek kiosztása
	Felmérésvezetők
	Mérés napján

	A felmérés menetének ellenőrzése
	Iskolai koordinátor
	Mérés napján


A mérés utáni eljárásrend

	Feladat
	Felelős
	Határidő

	A tesztek, kódszámok ellenőrzése, a jelenléti ívek, jegyzőkönyvek összegyűjtése, ellenőrzése, javítása
	Iskolai koordinátor
	Mérés napján

	Az iskolai jegyzőkönyv kitöltése a felmérési jegyzőkönyvek alapján
	Iskolai koordinátor
	Mérést követő nap

	A kitöltött iskolai kérdőív átvétele
	Iskolai koordinátor
	Mérést követő nap

	A tanulói háttérkérdőívek összegyűjtése
	Osztályfőnökök
	Mérést követő nap

	A tesztek, kérdőívek és egyéb dokumentumok összegyűjtése, becsomagolása, lezárása
	Iskolai koordinátor
	Mérést követő nap


A mérési eredmények feldolgozásának eljárásrendje

	Feladat
	Felelős
	Módszerek, eszközök
	Határidő

	A mérési eredmények ismertetése a szaktanárokkal
	Munkaközösség

vezetők
	Értekezlet
	A mérés megérkezését követő 30 napon belül

	Az erősségek és gyengeségek meghatározása
	Munkaközösség

vezetők
	Értekezlet
	Adott tanév végéig

	Stratégiai célok megfogalmazása, ezek megvalósításához szükséges feladok, módszerek meghatározása
	Szaktanárok
	Probléma specifikus
	Mérést követő tanév szept. 30-ig

	A célkitűzésekből származó aktuális feladatok beépítése a munkatervekbe, az intézkedési tervbe
	Munkaközösség

vezető

IMIP vezető
	
	Mérést követő tanév szept. 30-ig

	A kitűzött feladatok megvalósulásának nyomon követése
	Munkaközösség

vezető
	Tematikus mérés
	Folyamatosan

	Az eredmények ismertetése a szaktanárokkal
	Munkaközösség

vezetők
	Értekezlet
	Tanévzáró Mk. ért.


3.3.4. A tanulók értékelése 

Tanulmányi munka értékelése

· A nevelők a tanulók tanulmányi teljesítményének és előmenetelének értékelését, minősítését elsősorban az alapján végzik, hogy a tanulói teljesítmény hogyan viszonyul az iskola helyi tantervében előírt követelményekhez; emellett azonban figyelembe veszik azt is, hogy a tanulói teljesítmény hogyan változott,– fejlődött-e vagy hanyatlott – az előző értékeléshez képest.

· A tanulók tanulmányi munkájának értékelése az egyes évfolyamokon a különböző tantárgyak esetében a következők szerint történik:

· Az 1-3. évfolyamon és a 4.évfolyam 1. félévében minden tantárgy esetében csak szöveges értékelést alkalmazunk.

· A 5-8. évfolyamon és 4. évfolyam 2. félévében a tanulók teljesítményét, előmenetelét minden tantárgyból érdemjegyekkel minősítjük.

· A 4. évfolyamon év végén, valamint az 5-8. évfolyamon félévkor és év végén  a tanulók teljesítményét, előmenetelét osztályzattal minősítjük.

· Az 5-8. évfolyamokon, illetve tantárgyakból a pedagógus a tanulók teljesítményét, előmenetelét tanítási év közben rendszeresen érdemjeggyel értékeli, félévkor és tanév végén osztályzattal minősíti. A félévi és év végi osztályzatot az érdemjegyek alapján kell meghatározni

· Félévente legalább három érdemjeggyel kell értékelni a tanulók munkáját azon tantárgyakból, melyeknek oktatása ciklusonként csak egy órában történik, egyéb tantárgyaknál félévente legalább öt érdemjegy szükséges
· A tanuló által szerzett érdemjegyekről a szülőt a tantárgyat tanító nevelő értesíti a tájékoztató füzeten keresztül. A tájékoztató füzet bejegyzéseit az osztályfőnök két havonta ellenőrzi, és az esetlegesen elmaradt érdemjegyek beírását pótolja.

· Az egyes tantárgyak érdemjegyei és osztályzatai a következők:

 jeles(5), jó(4), közepes(3), elégséges(2), elégtelen(1). 

Jeles:

· a tantervi követelményeknek megbízhatóan eleget tesz

· ismeri, érti a tananyagot és ezt alkalmazni is képes

· Pontosan fogalmaz.

· Lényegre mutatóan definiál, saját szavaival is vissza tudja adni a szabályt.

· Tud szabadon, önállóan beszélni az adott témáról.

Jó:

· A tantervi követelményeknek megbízhatóan, csak kevés és jelentéktelen hibával tesz eleget.

· Hasonló a jeleshez, de apróbb bizonytalanságai vannak.

· Kisebb előadási hibákat vét

Közepes:

· A tantervi követelményeknek pontatlanul, hibákkal tesz eleget, nevelői segítségre (javításra, kiegészítésre) többször rászorul.

· Ismeretei felszínesek.

· Kevésbé tud önállóan szóban és írásban fogalmazni.

· Segítséggel képes megoldani szóbeli feladatát. Rövid mondatokat mond.

Elégséges:

· A tantervi követelményeknek súlyos hiányosságokkal tesz  eleget, továbbhaladáshoz szükséges minimális ismeretekkel, jártasságokkal rendelkezik 

· Fogalmakat nem ért.

· Gyakorlatban képtelen önálló feladatvégzésre.

Elégtelen:

· A tantervi követelményeknek nevelői útbaigazítással sem képes eleget tenni. 

· A minimumot sem tudja.

A tanulók magatartásának értékelése

· A tanulók magatartásának értékelésénél és minősítésénél a példás(5), jó(4), változó(3), rossz(2) érdemjegyeket illetve osztályzatokat alkalmazzák.

· A tanulók magatartását az osztályfőnökök minden hónap végén érdemjegyekkel értékelik. 

· A magatartás félévi és év végi osztályzatát az osztályfőnök az érdemjegyek és a nevelőtestület véleménye alapján állapítja meg. Vitás esetben az osztályban tanító nevelők többségi véleménye dönt az osztályzatról. A félévi és az év végi osztályzatot az értesítőbe és a bizonyítványba be kell jegyezni.
Az iskolában a magatartás értékelésének és minősítésének a követelményei a következők:
Példás(5) az a tanuló. aki:

· a házirendet betartja,

· tanórán és tanórán kívül példamutatóan viselkedik,

· kötelességtudó, feladatait teljesíti,

· önként vállal feladatokat és azokat teljesíti,

· tisztelettudó,

· társaival, nevelőivel, a felnőttekkel szemben udvarias, előzékeny, segítőkész,

· az osztály és iskolai közösség életében részt vesz,

· óvja és védi az iskola felszerelését, a környezetet,

· nincs írásbeli figyelmeztetése, intője, vagy megrovása.

Jó(4) az a tanuló. aki:

· a házirendet betartja,

· tanórán, vagy tanórán kívüli foglalkozásokon rendesen viselkedik,

· feladatait a tőle elvárható módon teljesíti,

· feladatokat önként nem, vagy csak ritkán vállal, de a rábízottakat teljesíti,

· az osztály vagy az iskolai közösség munkájában csak felkérésre, bíztatásra vesz részt,

· nincs írásbeli intője vagy megrovása.

Változó(3) az a tanuló, aki:

· az iskolai házirend előírásait nem minden esetben tartja be,

· tanórán vagy tanórán kívül többször viselkedik fegyelmezetlenül, feladatait nem teljesíti minden esetben,

· előfordul, hogy társaival, a felnőttekkel szemben udvariatlan, durva, a közösség, az iskola szabályaihoz nehezen alkalmazkodik, igazolatlanul mulaszt,

· osztályfőnöki intője van.

Rossz(2) az a tanuló. aki:

· a házirend előírásait sorozatosan megsérti,

· feladatait egyáltalán nem, vagy csak ritkán teljesíti,

· társaival, a felnőttekkel szemben rendszeresen udvariatlan, durván viselkedik,

· viselkedése romboló hatású, az iskolai nevelést, oktatást akadályozza, 

· több alkalommal igazolatlanul mulaszt.

· több szaktanári figyelmeztetést kapott, illetve van osztályfőnöki megrovása, vagy ennél magasabb fokú büntetése

A magatartás elbírálásakor az egyes érdemjegyek, illetve osztályzatok eléréséhez a felsorolt szempontok közül legalább háromnak az együttes megléte (vagy megsértése) szükséges.

A tanulók szorgalmának értékelése

· A tanulók szorgalmának értékelésénél és minősítésénél a példás(5), jó(4), változó(3), hanyag(2) érdemjegyeket, illetve osztályzatokat alkalmazzák a nevelők.

· A tanulók szorgalmát az osztályfőnök az érdemjegyek és a nevelőtestület véleménye alapján állapítja meg. Vitás esetben az osztályban tanító nevelők többségi véleménye dönt az osztályzatról.  

· A félévi és az év végi osztályzatot az értesítőbe és a bizonyítványba be kell jegyezni.

Az iskolában a szorgalom értékelésének és minősítésének követelményei a következők:

Példás(5) az a tanuló, aki:

· képességeinek megfelelő, egyenletes tanulmányi teljesítményt nyújt,

· tanulmányi feladatait minden tantárgyból rendszeresen elvégzi,

· a tanórákon aktív, szívesen vállal többletfeladatokat is, és azokat elvégzi,

· munkavégzése pontos, megbízható,

· a tanórán kívüli foglalkozásokon, versenyeken önként vesz részt,

· tanszerei tiszták, gondozottak, és ezeket a tanítási órákra mindig elhozza.

Jó(4) az a tanuló, aki

· képességeinek megfelelő, viszonylag egyenletes tanulmányi teljesítményt nyújt,

· rendszeresen, megbízhatóan dolgozik,

· a tanórákon többnyire aktív,

· többletfeladatot, tanórán kívüli foglalkozásokon vagy versenyeken való részvételt önként nem, vagy csak ritkán vállal, de az ilyen jellegű megbízatását teljesíti,

· taneszközei tiszták, rendezettek.

Változó(3) az a tanuló, akinek:

· tanulmányi teljesítménye elmarad képességeitől,

· tanulmányi munkája ingadozó, a tanulásban nem kitartó, feladatait nem mindig teljesíti,

· felszerelése, házi feladata gyakran hiányzik,

· érdemjegyeit, osztályzatait több tárgyból is lerontja,

· önálló  munkájában  figyelmetlen,  a  tanórán  többnyire  csak figyelmeztetés után, felügyelettel dolgozik.

Hanyag(2) az a tanuló. aki:

· képességeihez mérten keveset tesz tanulmányi fej lődése érdekében,

· az előírt követelményeknek csak minimális szinten felel meg,

· tanulmányi munkájában megbízhatatlan, figyelmetlen,

· feladatait folyamatosan nem végzi el, 

· felszerelése hiányos, taneszközei rendetlenek,

· a tanuláshoz nyújtott nevelői vagy tanulói segítséget nem fogadja el, annak ellenszegül,

· félévi vagy év végi osztályzata valamely tantárgyból vagy tantárgyakból elégtelen.

A szorgalom elbírálásakor az egyes érdemjegyek, illetve osztályzatok eléréséhez a felsorolt szempontok közül legalább háromnak az együttes megléte (vagy megsértése) szükséges.

3. 3. 5. A pedagógus teljesítményértékelés szempontjai és az értékelés rendje

Jogszabályi háttér

 Az 1993. évi LXXIX. közoktatásról szóló törvény 40. § (11) bekezdése szerint:

„… Az intézményi minőségirányítási programnak tartalmaznia kell az intézményben vezetői feladatokat ellátók, továbbá a pedagógus munkakörben foglalkoztatottak teljesítményértékelésének szempontjait és az értékelés rendjét. A minőségirányítási programban rögzíteni kell a teljes körű intézményi önértékelés periódusát, módszereit és a fenntartói minőségirányítási rendszerrel való kapcsolatát….A nevelőtestület a szülői szervezet (közösség) véleményének kikérésével évente értékeli az intézményi minőségirányítási program végrehajtását…. Az értékelés alapján meg kell határozni azokat az intézkedéseket, amelyek biztosítják, hogy a közoktatási intézmény szakmai célkitűzései és az intézmény működése folyamatosan közeledjenek egymáshoz. A nevelőtestület és a szülői szervezet (közösség) értékelését és a javasolt intézkedéseket meg kell küldeni a fenntartónak. A javasolt intézkedések a fenntartó jóváhagyásával válnak érvényessé. A fenntartónak az értékelést és a javasolt intézkedéseket a honlapján, honlap hiányában a helyben szokásos módon nyilvánosságra kell hoznia.”

a közalkalmazottak jogállásáról szóló XXXIII. törvény szerint:

40. § (1) A közalkalmazottat

a) kinevezett, illetőleg megbízott vezetőként a vezetői kinevezést vagy megbízást követő második év elteltével, valamint a határozott idejű magasabb vezetői vagy vezetői megbízás lejárta előtt legalább három hónappal,

b) a várakozási idő 65. § (3) bekezdés szerinti csökkentése előtt, kivéve, ha a várakozási idő csökkentése kötelező,

c) a 66. § (1)-(3) bekezdés, a 66/A. § (1) bekezdés, illetve a 79/E. § szerinti garantáltnál magasabb összegű illetmény megállapítása előtt,

d) a 66. § (8) bekezdés szerinti esetben, illetve

e) kérésére, legkorábban közalkalmazotti jogviszonyának keletkezését, illetve a korábbi minősítését követő három évet követően, illetve közalkalmazotti jogviszonyának megszűnése esetén,

f) címadományozást megelőzően, illetve

g) gyakornoki ideje alatt a 22. § (15) bekezdésében foglalt esetben minősíteni kell.

 (2) Az (1) bekezdésben foglaltakon túlmenően, a munkáltató mérlegelési jogkörében eljárva is minősítheti a közalkalmazottat.

 (3) Nem kerülhet sor a közalkalmazott minősítésére - az (1) bekezdés e) pontban és a (2) bekezdésben foglaltak kivételével -, ha korábbi minősítésének, illetve a közalkalmazotti jogviszonya létesítésének időpontjától tizenkét hónap nem telt el. Ez esetben a korábbi (8) A közalkalmazott minősítésének eredményeként kiválóan alkalmas, alkalmas, kevéssé alkalmas, illetve alkalmatlan minősítést kaphat. A minősítés eredményét az egyes minősítési szempontok értékelésekor adható legmagasabb pontszámnak a ténylegesen adott minősítési eredményét kell irányadónak tekinteni.

 (4) A minősítés célja a közalkalmazott munkaköri feladatai ellátásának megítélése, az ezt befolyásoló ismeretek, képességek, személyi tulajdonságok értékelése, továbbá a szakmai fejlődés elősegítése.

 (5) A minősítés a munkáltatói jogkör gyakorlójának feladata. A minősítést az 1. számú melléklet szerinti minősítési lap alkalmazásával kell elvégezni. Végrehajtási rendelet munkakörönként meghatározza a mellékletben foglaltakhoz képest az ágazatba tartozó munkakörhöz kapcsolódó további, illetve a minősítésből kizárt szempontokat.

(6) A minősítés a közalkalmazott személyi adatain túl csak a munkakör betöltésével kapcsolatos tényeket és a ténymegállapításokon alapuló értékelést tartalmazhat. A minősített alkalmasságának megítélését a minősítő írásban indokolni köteles.

(7) A minősítés során az egyes minősítési szempontok értékelésekor a következő pontszámokat kell alkalmazni:

a) kiemelkedő minősítési három pont,

b) megfelelő minősítés kettő pont,

c) kevéssé megfelelő minősítés egy pont,

d) nem megfelelő minősítési nulla pont.

pontszámokhoz viszonyított aránya alapján a következők szerint kell megállapítani:

a) nyolcvantól száz százalékig kiválóan alkalmas,

b) hatvantól hetvenkilenc százalékig alkalmas,

c) harminctól ötvenkilenc százalékig kevéssé alkalmas,

d) harminc százalék alatt alkalmatlanminősítést kap a közalkalmazott. 

Ettől eltérően, a közalkalmazott alkalmatlan minősítést kap, ha legalább egy minősítési szempont értékelése nem megfelelő.

 (9) A közalkalmazottal minősítését ismertetni kell, és annak egy példányát az ismertetésekor a közalkalmazottnak át kell adni. A megismerés tényét a közalkalmazott a minősítésen aláírásával igazolja, továbbá feltüntetheti esetleges észrevételeit is.

 (10) A minősítési lap egy példányát a közalkalmazotti alapnyilvántartás tartalmazza

(11) A közalkalmazott a minősítés hibás vagy valótlan ténymegállapításának, személyiségi jogát sértő megállapításának megsemmisítését a minősítés közlésétől számított harminc napon belül a bíróságtól kérheti.

 (12) Az e §-ban foglaltakat nem kell alkalmazni, ha törvény a munka értékelésével kapcsolatosan e szabályoktól eltérő rendelkezéseket állapít meg a közalkalmazottak tekintetében, és végrehajtási rendelet a (8) bekezdésben foglaltak szerint meghatározza a minősítési eredménnyel való egyenértékűség feltételeit.
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(3) Minden olyan esetben, amikor jogszabály a munka értékelése tekintetében, illetőleg valamely jogkövetkezmény - ideértve a munkaügyi jogvita kezdeményezésének lehetőségét is - alkalmazásakor minősítést említ, azon a közoktatási intézményekben foglalkoztatottaknál a teljesítményértékelést, illetőleg annak eredményét kell érteni.

A teljesítményértékelés célja

Alapvető cél a munkavállalók teljesítményének megerősítésével, javításával, a szükséges képességek és készségek, tudás és tapasztalat fejlesztésével a szervezet célkitűzéseinek elérése.

A teljesítményértékelés alapvető feladata a szervezeti, illetve egyéni célok összehangolása. Ez a közoktatási intézményben a pedagógiai program céljainak, a minőségcéloknak számbavételével lehetséges.

A pedagógusok teljesítményértékelési rendszere alkalmas:

- egyéni képzési igények rendszerezett értékelésére,

- az egyéni erőfeszítés ösztönzésére,

- a munkatársak erős és gyenge pontjainak megismerésére,

- a feladatok megvalósulásának feltárására és javítására,

- az egyéni teljesítmények növelésére,

- a munkatárs szervezeten belüli helyének tisztázására,

- információk szolgáltatására a munkatársak adottságairól a munkaerő-tervezés számára,

- a munkaköri leírások rendszeres áttekintésére és felülvizsgálatára.

A teljesítményértékelés kommunikációs csatorna a munkatársak és a szervezet között, segítve annak tisztázását, hogy mit várnak el egymástól.

Az értékeléssel kapcsolatban megfogalmazható sokféle cél két kategóriába sorolható. Ezek: a minősítés és a fejlesztés.

1. Minősítés

A minősítő értékelés célja:

· kiválasztás, előléptetés, kinevezés,

· címadományozás, jutalmazás,

· elmarasztalás, büntetés, elbocsátás.

A közoktatási programban a minőségirányítási program részét képző teljesítményértékelés egyenértékű a minősítéssel. A minősítés eseteit a Kjt. Szabályozza.

2. Fejlesztés

A fejlesztő cél pedig az erősségek, gyengeségek feltárására, visszajelzésére, fejlesztési  javaslatok megfogalmazására, fejlesztés-önfejlesztés támogatására szolgál.

A teljesítményértékelés fejlesztési céllal kerül alkalmazásra.

A pedagógus tevékenységének értékelésére az eredményekhez vezető szakmai ismeretekhez szükséges képességekre és a szervezeti magatartásra terjed ki. A munkaköri követelményeket a munkatartalmi tényezőkből határoztuk meg.

A pedagógus munkakörben elvárt követelményekre és a munkatársak képességeinek összehasonlítására értékelő lapot dolgozunk ki.

A szervezet saját kultúrájának megfelelő értékelési rendszert kíván kidolgozni és működtetni. A teljesítményértékelés része a vezetési kultúrának, a vezetés egyik fontos stratégiai eszköze. Ez a szabályzat a jogszabályváltozásnak megfelelően került kiegészítésre.. Karbantartására folyamatosan figyelmet fordítunk.

Teljesítményértékelési szempontok értékelésekor adható pontszámok

	Elért pontszámok
	Alkalmasság
	Minősítése



	a.) 80-100%-ig- 3 pont
	Kiválóan alkalmas
	Kiemelkedő minősítésű



	b.) 60-79%-ig – 2 pont
	Alkalmas
	Megfelelő minősítésű



	c.) 30-59%-ig -1pont
	Kevéssé alkalmas


	Kevéssé megfelelő minősítésű



	d.) 0-30%-ig – 0 pont
	Alkalmatlan


	Alkalmatlan




Minden esetben, amikor a jogszabály a munka értékelése tekintetében minősítést említ, azon a közoktatási intézményekben foglalkoztatottaknál a teljesítményértékelést kell érteni.

Az értékelő eljárás szakaszai

Az Eljárásrendben meghatározott értékelés kiterjed pedagógus és nem pedagógus munkakörben dolgozó munkavállalókra.

Az értékelést a minőségirányítási folyamat részeként a partner elégedettséggel koherensen, illetve Közalkalmazotti Törvény 40 §-ban előírt esetekben kell végrehajtani

Tervező szakasz

A tervező szakasz, az éves munka tervezésével és a feladatellátás tervezésével párhuzamosan történik. Megállapodunk abban, hogy az adott nevelési évben a pedagógust milyen feladatok ellátásával bízzák meg, illetve milyen feladatokat vállal. Ez a megállapodás belekerül a névre szóló, éves munkaköri leírásba.

Értékelő szakasz

· Az értékelő lapot kitölti maga az értékelt kolléga. (1. 2. 3.  sz. függelék)
· Az értékelő lapot kitölti az értékelt pedagógusról az őt értékelő vezető és a munkaközösség vezető, társértékelő kollégák . (1. 2. 3.  sz. függelék)
· Az összesítés után a teljesítményértékelési szempontoknak megfelelő értékelés következik. (4.sz. függelék)
· Az teljesítmény értékelő lap (5.sz. függelék) kitöltése után kerül sor az Értékelő Beszélgetésen a munkaértékelő interjúra. Az interjú résztvevői: az értékelt kolléga és az értékelő vezető. Először a munkatárs ismerteti az önértékelését, majd a vezető mondja el az értékelést.

A megbeszélésen sor kerül az év elején vállalt feladatok teljesítésének áttekintésére, a munkaköri leírás alapján,- erősségek és fejlesztendő területek számbavételére, okok feltárására. 

A teljesítményértékelési rendszer kidolgozásának lépései

1. A teljesítményértékeléssel kapcsolatos elvárások 

megfogalmazása.


2. A rendszert kidolgozó munkacsoport felállítása.


3. Intézményi tapasztalatok összegyűjtése, jogszabályi peremfeltételek áttekintése.


4. A teljesítményértékelés területeinek és szempontjainak meghatározása.


5. A nevelési program és az intézményi minőségirányítási program céljainak áttekintése, hierarchizálása a teljesítményértékelés szempontjából.


6. Az egyes teljesítményértékelési területek, szempontok meghatározása,

magyarázata, elvárások megfogalmazása.


7. Szempontok súlyozása.


8. Az értékelési információk forrásainak áttekintése.


9. Az értékelési indikátorok meghatározása.


10. Az értékelés folyamatának meghatározása.


11. Az értékelés során keletkezett dokumentumok kezelésének rögzítése

.

12. A pedagógus teljesítményértékelési rendszer legitimációja.

3.3.6. Intézményi önértékelés

Az intézményi önértékelés célja, 

– hogy az intézményben láthatóak legyenek az erősségek, a fejlesztendő területek, hogy ennek eredményeként az intézmény működésébe épüljön be a folyamatos fejlesztés.

Az irányított önértékelés, segít

· azonosítani az iskola erős és gyenge pontjait,

· kijelöli a legfontosabb fejlesztési területeket,

· ·meghatározni a továbbfejlődés irányait,

· nyomon követni a nevelési programban meghatározott alapelvek, célok, feladatok megvalósulását, az elért eredmények reális megítélését,

· megfelelően reagálni a társadalmi kihívásokra.

Az intézményi önértékelés területei

Adottságok

Vezetés: az intézmény vezetése hogyan alakítja ki az intézmény küldetését és jövőképét, és segíti elő annak megvalósulását. Az intézmény vezetése hogyan alakítja ki értékrendjét, illetve személyes részvételével hogyan mutat ebben példát, valamint hogyan biztosítja az intézmény irányítási rendszerének kialakítását és működtetését. 

Stratégia: az intézmény hogyan valósítja meg küldetését és jövőképét, a partnerekre összpontosító pedagógiai/nevelési program és a programhoz kapcsolódó hosszú távú tervei segítségével. 

Emberi erőforrások: az intézmény hogyan irányítja, fejleszti és hasznosítja a munkatársak szakmai ismereteit és képességeit egyéni, csoportos és intézményi szinten. Az intézmény hogyan tervezi meg a munkatársakkal kapcsolatos tevékenységeit pedagógiai/nevelési programjának és folyamatainak támogatása és hatékony működése érdekében. 

Közvetett partnerkapcsolatok és erőforrások: az intézmény hogyan tervezi meg és menedzseli közvetett partnerkapcsolatait és belső erőforrásait pedagógiai/nevelési programjának támogatására, az intézményi folyamatok hatékony működése érdekében. 

Folyamatok: az intézmény hogyan tervezi, menedzseli és fejleszti folyamatait pedagógiai/ nevelési programjának támogatására, illetve a partneri elégedettség és a partnerek számára nyújtott értékek növelése céljából. 

Eredmények 

Közvetlen partnerek elégedettségével kapcsolatos eredmények: milyen eredményeket ért el az intézmény a közvetlen partnerek elégedettsége terén előre tervezett céljaival és más, megfelelően kiválasztott intézmények eredményeivel összehasonlítva és hogyan fejlődtek ezen eredményei az elmúlt években. 

A munkatársak elégedettségével kapcsolatos eredmények: milyen eredményeket ért el az intézmény a munkatársak elégedettsége terén, előre tervezett céljaival és más, megfelelően kiválasztott intézmények eredményeivel összehasonlítva és hogyan fejlődtek ezen eredményei az elmúlt években. 

Társadalmi hatással kapcsolatos eredmények: a társadalom, illetve a társadalmat képviselő szervek és szervezetek véleménye az intézményről, annak tevékenységéről, teljesítményéről, továbbá az intézmény társadalmi hatásával, társadalmi szerepvállalásával kapcsolatos eredmények. Milyen hatást gyakorolt az intézmény a közösségre, milyen eredményeket ért el ezen a területen (helyi, regionális és országos szinten) és hogyan fejlődtek az intézmény eredményei az elmúlt években ezen a téren. 

Kulcsfontosságú eredmények: milyen eredményeket ért el az intézmény előre tervezett céljaival, teljesítményével és más, megfelelően kiválasztott intézmények eredményeivel összehasonlítva, és hogyan fejlődtek ezen eredményei az elmúlt években. különös tekintettel a kulcskompetenciák fejlesztésében és az országos kompetenciamérésben elért eredményekre
	Adottságok terület
	Elemek

	1. Vezetés


	- a vezetés elkötelezettsége

	
	- az intézmény képviselete

	
	- hatáskörök, jogkörök

	
	- munkamegosztás, szervezeti felépítés

	
	- szülői, diák képviselet működtetése

	
	- szakmai fejlesztés, képzés, motiváció

	2. Stratégiai célok
	- pedagógiai program célkitűzései

	
	- alapító okirat aktualizálása

	
	- vezetői pályázat

	
	- küldetés, pedagógiai hitvallás, értékrend jövőkép   

  kialakítása



	
	- minőségpolitika

	
	- éves munkaterv

	3. Humán erőforrások
	- pedagógus továbbképzési rendszer

	
	- kiválasztási, betanulási rend

	
	- információs rendszer ( képzések, média, PR)

	
	- ellenőrzés, értékelés, minősítés, motiváció

	
	- egyeztetési mechanizmus

	
	- személyzeti munka

	4. Egyéb erőforrások 

    felhasználása


	- anyagi források ( többcsatornás finanszírozás, költségvetés, pályázatok, egyéb források )

	
	- technikai források ( adottságok, infrastruktúra )

	5. Értékteremtő   
    folyamatok
	- vezetés

	
	- oktatás-nevelés

	
	- kiszolgáló folyamatok ( szolgáltatás )

	
	- ellenőrzés, értékelés, mérés, javítás

	
	- szakmai-innovációs folyamatok

	
	- gazdálkodás, intézményműködtetés

	
	- együttműködés ( partneri kapcsolatok )


	Eredmények terület
	Elemek

	6. A partnerek elégedettségével  kapcsolatos 

eredmények
	- közvetlen partnerek ( szülők, gyermekek,    
  fenntartó ) igényei elvárásai, elégedettsége

	
	- munkatársak elégedettsége

	
	- munkatársak részvétele az intézményi programok    és fejlesztések végrehajtásában

	
	- közvetett partnerek igényei, elvárásai, 
  elégedettsége

	
	- szervezeti kultúra

	7. Társadalmi hatással kapcsolatos eredmények


	- kapcsolatok kiterjedtsége, kommunikáció, 
  információ

	
	- közösségi, társadalmi szerepvállalás

	8. Kulcsfontosságú 
    eredmények
	- oktatási-nevelési eredmények

	
	- anyagi erőforrások felhasználásának eredményei

	
	- infrastruktúra ( létesítmények, eszközök ) 
  fejlődésére vonatkozó eredmények

	
	- országos kompetenciamérés eredményei 


 Az irányított önértékelés folyamata

· Az irányított önértékelést 4 évente az intézményvezető rendeli el. Az irányított önértékelést az intézményvezetés által hatáskörökkel felruházott team végzi, munkájuk ütemezéséhez feladattervet készítenek. A team vezető az egyes területek értékelésére felelőst jelöl ki.

· Az intézmény irányított önértékelése kiterjed az intézmény összes működési területére. 

· A team az adottságokat, eredményeket feltérképezi, ehhez a szükséges adatokat és információkat a csoport rendelkezésére bocsátja. 

· Ennek alapján megállapítják, hogy szükséges-e valamelyik vizsgálati eredmény pontosítása, kiegészítő adat gyűjtése, illetve elegendő adat érkezett-e be.

· Ezt követi az elemzés. Az elemzésnek ki kell térni az előző önértékelésben elért eredmények és fejlesztendő területeken történt változásokra (trend vizsgálat) és az intézmény programjában megjelölt prioritásokra 

· Az elemzés után következtetéseket vonnak le, melyben egyértelműen megjelölik az intézmény erősségeit és fejlesztendő területeit. 

· A folyamat végén vizsgálják a használt eszközök beválását, szükség szerint javaslatot tesznek az eszközök cseréjére illetve kiegészítésére. 

· A vizsgálat eredményét írásban kell rögzíteni és az intézményvezető rendelkezésére bocsátani.

· A vezetés az értékelés eredményeit az intézményi működés értékelése és az intézmény működésének javítása és fejlesztése során hasznosítja. A hasznosításra intézkedési terv készül melyek rövid, közép és hosszú távúak lehetnek. A rövid távú feladatok beépülnek az éves munkatervbe és megoldásukra feladatterv készül. 

· Az irányított önértékelés eredményeiből meghatározott közép és hosszú távú feladatok alapját képezik az intézmény stratégiai tervének ezért az intézményvezető a felelős.

3.4. Minőségfejlesztési rendszer működtetése



Célunk a teljes körű minőségirányítás, tehát olyan intézmény működtetése,

· amelynek központjában a minőség áll,

· amely az iskola összes tagjának, munkatársának a részvételén alapszik,

· amely azt célozza, hogy hosszú távon sikert érjen el valamennyi partner megelégedettsége által,

· és hasznára legyen az iskola összes tagjának, dolgozójának és a helyi társadalomnak.

A fentiek elfogadása egyben azt is jelenti, hogy a minőségi követelmények megfogalmazása, elfogadása és betartása a szervezet minden tevékenységére, minden résztvevőjére vonatkozik.

A minőségfejlesztési rendszer működtetésével képessé válik a szervezeti kultúra, az intézményi működési folyamatok folyamatos fejlesztésére.

Az alkalmazotti és partneri kör bevonásával feltárja működésének erősségeit, gyengeségeit, a szervezeti konfliktusok forrásait, a szervezeti kultúra jellemzőit, változtatandó tényezőit, a pedagógiai-szakmai munka erősségeit, fejlesztendő területeit és a vezetés irányító munkájának hatékonyságát. A rendszer működetése során rendszeresen felméri partnerei igényeit, elégedettségét, elégedetlenségét és elvégzi munkája komplex önértékelését.

Az önértékelés eredményeire alapozva az alkalmazottak minél szélesebb körének bevonásával megkeresik a problémák megoldását, a fejlesztési lehetőségeket, majd megtervezik és végrehajtják a szervezet folyamatos fejlesztését szolgáló intézkedéseket.

A minőség elérése során a folyamatos fejlesztés, a javítás lehetőségeit, a hiba okát kell megkeresni, nem a felelősöket.

Az egyén és szervezet saját minőségfogalmának meghatározása, fejlesztése az a feladat, ahol az egyén és a szervezet felelősségének és elkötelezettség érzésének kialakítása párhuzamosan, egymást erősítve, segítve haladhat.

Átlagosnak tekinthető általános iskolában kb. 200 folyamat van. E folyamatok felmérése és szabályozása csak fokozatosan történhet. A minőségre vonatkozó célkitűzések teljesítésének megvalósításához a folyamatok tervezése és működtetése mellett folyamatosan biztosítanunk kell és szükséges az erőforrásokat.

A teljes körű minőségirányítás a cél, de ezt a partnerközpontú működés megvalósulását követően, fokozatosan, erőforrásaink fejlesztésével párhuzamosan valósítjuk meg.

Fő folyamataink:

	Kulcsfolyamatok
	Folyamatok, eljárások megnevezése
	Szabályozó dokumentumok



	Vezetési folyamatok
	Stratégiai tervezés
	IMIP



	
	Éves munka tervezése
	IMIP



	
	A szervezet felépítése, működtetése
	Alapító okirat

SZMSZ

Házirend

	
	Jogi szabályozók betartása
	IMIP



	
	Vezetői ellenőrzés, értékelés
	IMIP



	
	Irányított önértékelés
	IMIP, rövid-, közép és hosszú távú intézkedési tervek

	
	MIR működtetése
	Team, SZMSZ

IMIP



	Nevelés-

oktatás
	Beiskolázás
	IMIP

Továbbképzési program

Éves beiskolázási terv



	
	Nevelő-oktató munka
	Pedagógiai program

Házirend

Tanmenetek

	
	Tantárgyi és kompetencia mérések
	Pedagógiai program

Éves munkaterv

	
	A tanulók munkájának értékelési rendszere
	Pedagógiai program

	
	Gyermek-és ifjúságvédelem
	Pedagógiai program



	
	Szabadidős tevékenységek
	Pedagógiai program



	
	Egészség-és környezeti nevelés
	Pedagógiai Program

	
	Tehetséggondozás, felzárkóztatás
	Pedagógiai program

	
	Továbbtanulás, pályaválasztás
	PP, IMIP

	Intézmény működtetés
	Egészséges és biztonságos intézmény
	Munka-,tűz-és balesetvédelmi szabályzatok


	
	Tanügyi ügyintézés
	Ügyviteli és iratkezelési Sz.

Számítástechnikai és szoftver-védelmi Sz.

	
	Tankönyvrendelés
	Pedagógiai program

SZMSZ

	Erőforrás gazdálkodás
	Kiválasztási, betanulási rend
	IMIP

	
	Továbbképzési rendszer működtetése
	Középtávú továbbképzési program és Éves beiskolázási terv

	
	Gazdasági-pénzügyi folyamatok
	SZMSZ melléklete



	
	Tárgyi feltételek biztosítása
	Éves költségvetés

Pedagógiai program

SZMSZ

Eszközfejlesztési terv

	Partner-kapcsolatok
	Partneri igényfelmérés 
	IMIP

Partnertábla

	
	Partnerkapcsolatok működtetése
	SZM, DÖK megbeszélések
Partnertábla

	
	Pedagógusok együttműködése
	SZMSZ

Pedagógiai program

	
	Panaszkezelés
	SZMSZ



	
	Intézményi PR
	Éves munkaterv

IMIP


3.4.2.A szervezet működésének feltételei és szabályai

Az intézmény vezetője felelős az intézmény szakszerű és törvényes működéséért, ezen belül minőségirányítási programjának működéséért.

A minőségfejlesztési feladatok végrehajtásának szervezése, összehangolása az intézményi minőségfejlesztési team feladata. 

A minőségfejlesztési team szervezi a minőségfejlesztési folyamat egyes tevékenységeinek végrehajtását, figyelemmel kíséri a célok teljesülését.

A minőségirányítási rendszer működtetésével kapcsolatos hosszú távú célokat, tevékenységeket az IMIP, az évente elvégzendő feladatokat az intézmény éves munkaterve tartalmazza.

A team működésére vonatkozó szabályokat az   SZMSZ rögzíti. A team létszáma  3   fő. 

3.4.3 A Minőségirányítási Programhoz kapcsolódó dokumentációs rendszer felépítése

A minőségügyi dokumentációs rendszer legfelső szintjén az Alapító okirat, a Minőségirányítási Program, a Pedagógiai program, az Szervezeti és Működési Szabályzat és a Házirend található.

A Pedagógiai Program az intézmény stratégiai dokumentuma, melynek megvalósulását a Minőségirányítási Program támogatja.

A Pedagógiai programot, a Szervezeti és Működési Szabályzatot, a Házirendet és az intézményi Minőségirányítási Programot nyilvánosságra kell hozni.

4. A Minőségirányítási Program érvényessége, hatálya


Személyi és területi hatálya kiterjed az intézmény minden dolgozójára.

Évente a Pedagógiai programmal összhangban vizsgáljuk felül, teljes, minden részére kiterjedő felülvizsgálatát 2013. június 30-ig kell végrehajtani.

Kötelező felülvizsgálni, ha változik a Pedagógia program, vagy az Önkormányzati Minőségirányítási Program.

A Minőségirányítási Program módosítására javaslatot tehet:

· az intézmény vezetője,

· az alkalmazotti közösség bármely tagja, 

· a fenntartó képviselő-testülete, 

· szülői és diákközösségek.

Az érintett közösségek az intézmény vezetőjének nyújthatják be javaslataikat.

5. Legitimációs záradék


Az Ősi Oktatási Központ Általános Iskola és Óvoda Általános Iskola Intézményegységének Diákönkormányzata a 2009. május 27-én tartott ülésén a Minőségirányítási Programot véleményezte és elfogadásra javasolta.

Ősi, 2009. május 27.
                                                                                           ……………………………………








DÖK vezető


Az Ősi Oktatási Központ Általános Iskola és Óvoda Általános Iskola Intézményegységének Szülői Munkaközössége a 2009. május 27-én tartott ülésén a Minőségirányítási Programot véleményezte és elfogadásra javasolta.

Ősi, 2009. május 27.
                                                                                         ..…………………………………








 SZM vezető


Az Ősi Oktatási Központ alkalmazotti közössége 135/2009.sz. határozatával a Minőségirányítási Programot elfogadta.

Ősi, 2009. május 28.
                                                                                             …………………………………..









      Igazgató


Az Ősi Oktatási Központ Általános Iskola és Óvoda Egységes Óvoda - Bölcsőde Intézményegységének Szülői Munkaközössége a 2009. szeptember 9-én tartott ülésén a Minőségirányítási Programot véleményezte és elfogadásra javasolta.

Ősi, 2009. szeptember 7.
                                                                                         ..…………………………………









  SZM vezető


Az Ősi Oktatási Központ Általános Iskola és Óvoda Egységes Óvoda - Bölcsőde Intézményegységének Nevelőtestülete a 177/a/2009. (XI. 4.) sz. határozatával az egységes óvoda - bölcsődei csoport működése céljából kiegészített Minőségirányítási Programot elfogadta.
Ősi, 2009. november 4.
                                                                                         ..…………………………………









 Óvodavezető


Ősi Község Önkormányzatának Képviselőtestülete a 229/2009 (XI.26.) határozatával az Intézményi Minőségirányítási Programot jóváhagyta.

Ősi, 2010. január 6.
…………………………………….








Polgármester


FÜGGELÉKEK:

1.sz.

	Segédtábla: A pedagógus teljesítményértékelés eredményének meghatározásához

	Értékelt személy neve:

	Értékelt személy beosztása

	Értékelést végző neve, beosztása

	Pedagógus neve:
	Kiemelkedő

3 pont
	Megfelelő

2 pont
	Kevéssé megfelelő

1 pont
	Nem megfelelő

0 pont

	

	A munkakör ellátásához szükséges szakmai ismeretek



	Szakmai tudása, felkészültsége 
	
	
	
	

	Szakmai fejlődése
	
	
	
	

	Képzési kötelezettségének eleget tesz
	
	
	
	

	Az intézmény működéséhez szükséges jogszabályi ismerettel rendelkezik.
	
	
	
	

	Önképzés, önművelés


	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:


	PONT:
	%

	A munkakör ellátása során végzett szakmai, gyakorlati munka



	Óra/Foglalkozásvezetése
	
	
	
	

	Módszertani sokszínűsége
	
	
	
	

	Tanulásszervezési módszereke
	
	
	
	

	A tanítás helyi tanterv szerinti tartalmi megfelelése
	
	
	
	

	Követelményrendszere, tantárgyi értékelési gyakorlata, kultúrája
	
	
	
	

	Információs és kommunikációs eszközök használata
	
	
	
	

	Nevelési stílusa
	
	
	
	

	Osztályfőnöki munkája
	
	
	
	

	Egyéni bánásmód (SNI, HHH)
	
	
	
	

	Tanórán kívüli tevékenysége
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:

	PONT:


	%

	A szakmai munkával kapcsolatos problémamegoldó képesség



	Konfliktuskezelése
	
	
	
	

	Alkalmazkodóképessége
	
	
	
	

	Együttműködő képessége
	
	
	
	

	Kapcsolata a szülőkkel
	
	
	
	

	Terhelhetősége
	
	
	
	

	Kezdeményezőkészsége
	
	
	
	

	Tanítványaival való együttműködés
	
	
	
	

	Empátiakészsége
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:
	PONT:


	%

	A munkavégzéssel kapcsolatos felelősség- és hivatástudat



	Személyes példamutatás
	
	
	
	

	Normaközvetítésben vállalt szerep
	
	
	
	

	Munkatársi kapcsolatok
	
	
	
	

	Közösségépítés
	
	
	
	

	Az iskolai szervezeti struktúrában elfoglalt szerep
	
	
	
	

	egyéb, az oktatáshoz szorosan nem kötődő feladatok elvállalása
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:
	PONT:


	%

	
	
	
	
	

	A munkavégzéssel kapcsolatos pontosság, szorgalom, igyekezet



	Határidők betartás
	
	
	
	

	A tanulók nyilvántartása
	
	
	
	

	Intézményi dokumentációk
	
	
	
	

	pontosság (órakezdés, befejezés, késések)
	
	
	
	

	Pedagógusi jellemzői
	
	
	
	

	Munkatársi jellemzői
	
	
	
	

	Szervezeti felelőssége
	
	
	
	

	„Civil” tudásának jelenléte a szervezeti folyamatokban
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:


	PONT:


	%




2.sz.

	Segédtábla: A vezetői teljesítményértékelés eredményének meghatározásához

	Értékelt személy neve:

	Értékelt személy beosztása

	Értékelést végző neve, beosztása

	Pedagógus neve:
	Kiemelkedő

3 pont
	Megfelelő

2 pont
	Kevéssé megfelelő

1 pont
	Nem megfelelő

0 pont

	

	A munkakör ellátásához szükséges szakmai ismeretek



	Szakmai tudása, felkészültsége 
	
	
	
	

	Szakmai fejlődése
	
	
	
	

	Képzési kötelezettségének eleget tesz
	
	
	
	

	Az intézmény működéséhez szükséges jogszabályi ismerettel rendelkezik.
	
	
	
	

	Önképzés, önművelés


	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:


	PONT:
	%

	A munkakör ellátása során végzett szakmai, gyakorlati munka



	Óra/Foglalkozásvezetése
	
	
	
	

	Módszertani sokszínűsége
	
	
	
	

	Tanulásszervezési módszereke
	
	
	
	

	A tanítás helyi tanterv szerinti tartalmi megfelelése
	
	
	
	

	Követelményrendszere, tantárgyi értékelési gyakorlata, kultúrája
	
	
	
	

	Információs és kommunikációs eszközök használata
	
	
	
	

	Nevelési stílusa
	
	
	
	

	Osztályfőnöki munkája
	
	
	
	

	Egyéni bánásmód (SNI, HHH)
	
	
	
	

	Tanórán kívüli tevékenysége
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:

	PONT:


	%

	A szakmai munkával kapcsolatos problémamegoldó képesség



	Konfliktuskezelése
	
	
	
	

	Alkalmazkodóképessége
	
	
	
	

	Együttműködő képessége
	
	
	
	

	Kapcsolata a szülőkkel
	
	
	
	

	Terhelhetősége
	
	
	
	

	Kezdeményezőkészsége
	
	
	
	

	Tanítványaival való együttműködés
	
	
	
	

	Empátiakészsége
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:
	PONT:


	%

	A munkavégzéssel kapcsolatos felelősség- és hivatástudat



	Személyes példamutatás
	
	
	
	

	Normaközvetítésben vállalt szerep
	
	
	
	

	Munkatársi kapcsolatok
	
	
	
	

	Közösségépítés
	
	
	
	

	Az iskolai szervezeti struktúrában elfoglalt szerep
	
	
	
	

	egyéb, az oktatáshoz szorosan nem kötődő feladatok elvállalása
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:
	PONT:


	%

	
	
	
	
	

	A munkavégzéssel kapcsolatos pontosság, szorgalom, igyekezet



	Határidők betartás
	
	
	
	

	A tanulók nyilvántartása
	
	
	
	

	Intézményi dokumentációk
	
	
	
	

	pontosság (órakezdés, befejezés, késések)
	
	
	
	

	Pedagógusi jellemzői
	
	
	
	

	Munkatársi jellemzői
	
	
	
	

	Szervezeti felelőssége
	
	
	
	

	„Civil” tudásának jelenléte a szervezeti folyamatokban
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:


	PONT:


	%



	A vezető által irányított szervezeti egység munkavégzésének szervezése


	 A vezető által irányított szervezeti egység munkavégzésének szervezése
	
	
	
	

	Tantestület irányítása
	
	
	
	

	Az intézményegység operatív működtetése 
	
	
	
	

	Feladatok delegálása
	
	
	
	

	Kapcsolata a partnerekkel
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	ÖSSZESÍTÉS:


	PONT:


	%




3.sz.

	Segédtábla technikai dolgozó teljesítményértékelés eredményének meghatározásához 

	Értékelt személy neve:…………………………………………………………..
	
	

	Értékelt személy beosztása:……………………………………………………..
	
	

	Értékelést végző neve, beosztása:……………………………………………….
	
	

	Kérjük, a megfelelő oszlopban levő szám bekarikázásával jelölje értékelését. A 3 jelentése teljes mértékben igaz, a 0 pedig a nem értek vele egyet ( nem igaz) jelenti.



	
	
	
	
	
	
	

	Állítások
	pontszámok

	
	A munkakör ellátásához szükséges szakmai ismeretek

	
	Munkaköréhez megfelelő végzettséggel rendelkezik.
	0
	1
	2
	3

	
	Munkaköréhez szükséges szakmai hozzáértés jellemzi.
	0
	1
	2
	3

	
	Képzési kötelezettségének eleget tesz.
	0
	1
	2
	3

	
	Feladatköréhez tartozó jogszabályok, belső szabályozásokat ismeri.
	0
	1
	2
	3

	
	Végzettsége, képesítése alapján mobilizálható.
	0
	1
	2
	3

	
	
	
	
	
	

	
	A munkakör ellátása során végzett szakmai, gyakorlati munka

	
	Hatékonyan végzi feladatait.
	0
	1
	2
	3

	
	A munkatársakkal jól együttműködik
	0
	1
	2
	3

	
	A saját területét átlátja.
	0
	1
	2
	3

	
	Csapatmunka kialakításában hatékonyan vesz részt.
	0
	1
	2
	3

	
	Szükség esetén a munkakörébe nem tartozó feladatokat is ellát.
	0
	1
	2
	3

	
	Átadja a szükséges információkat.
	0
	1
	2
	3

	
	Pontosan, igényesen dolgozik.
	0
	1
	2
	3

	
	Munkaidőn túl plusz feladatokat vállal.
	0
	1
	2
	3

	
	A munkavédelmi szabályokat betartja.
	0
	1
	2
	3

	
	
	
	
	
	

	
	A szakmai munkával kapcsolatos problémamegoldó képesség

	
	Felismeri a feladatokat.
	0
	1
	2
	3

	
	Önállóan dolgozik.
	0
	1
	2
	3

	
	Rugalmasan alkalmazkodik a változásokhoz.
	0
	1
	2
	3

	
	Javaslata van a problémák megoldására az iskola működésével kapcsolatban.
	0
	1
	2
	3

	
	A konfliktusok megoldására törekszik.
	0
	1
	2
	3

	
	Fogékony az új dolgokra.
	0
	1
	2
	3

	
	
	
	
	
	
	

	
	A munkavégzéssel kapcsolatos pontosság, szorgalom, igyekezet

	
	Stílusa, hangneme, együttműködése példamutató.
	0
	1
	2
	3

	
	Ismeri saját adottságait, lehetőségeit, korlátait, hibáit; a visszajelzéseket, bírálatokat pozitívan hasznosítja munkájában.
	0
	1
	2
	3

	
	Személyes tulajdonságai segítik az eredményes munkavégzést (megbízható, pontos, következetes, kiegyensúlyozott).
	0
	1
	2
	3

	
	Feladatvállalásban aktív, empatikus.
	0
	1
	2
	3

	
	Tiszteletben tartja mások (pedagógusok, tanulók, szülők, munkatársak) emberi méltóságát.
	0
	1
	2
	3

	
	Segíti az információáramlást.
	0
	1
	2
	3

	
	
	
	
	
	

	
	A munkavégzéssel kapcsolatos felelősség és hivatástudat

	
	A kollégákkal, tanulókkal, külső partnerekkel és az iskola vezetésével megfelelő a stílusa.
	0
	1
	2
	3

	
	A munka eredményessége érdekében szükség esetén kollégáival szívesen konzultál.
	0
	1
	2
	3

	
	A működési feltételek megteremtésében részt vesz.
	0
	1
	2
	3

	
	Vigyáz az iskola vagyonára.
	0
	1
	2
	3

	
	Azonnal javít, javíttat, informál.
	0
	1
	2
	3

	
	Pontos, alapos és gyors.
	0
	1
	2
	3

	
	Közösségépítő magatartás jellemzi.
	0
	1
	2
	3

	
	Segítőkész és készséges.
	0
	1
	2
	3

	
	Az eredményes munkavégzéshez szükséges maximális megértés és együttműködés jellemzi.
	0
	1
	2
	3

	
	Kommunikációja nyílt, világos, érthető. 
	0
	1
	2
	3

	
	Az iskola jó hírét kelti.
	0
	1
	2
	3

	
	Kapcsolatai révén segíti az iskolát.
	0
	1
	2
	3

	
	Intézményi titoktartás jellemzi.
	0
	1
	2
	3

	
	
	
	
	
	


	Értékelt neve:



	Minősítési szempontok
	Intézmény

Vezető


	szervezeti egység vezetője
	Társértékelő kolléga
	Társértékelő kolléga
	önértékelés
	átlag
	értékelés

	I.
	A munkakör ellátásához szükséges szakmai ismeretek
	
	
	
	
	
	
	

	II:
	A munkakör ellátása során végzett szakmai, gyakorlati munka
	
	
	
	
	
	
	

	III.
	A szakmai munkával kapcsolatos problémamegoldó képesség
	
	
	
	
	
	
	

	IV.
	A munkavégzéssel kapcsolatos pontosság, szorgalom, igyekezet
	
	
	
	
	
	
	

	V.
	A munkavégzéssel kapcsolatos felelősség és hivatástudat
	
	
	
	
	
	
	

	
	Százalékos teljesítmény
	
	Minősítés
	


4.sz. 

	Az átlagértékek kiszámításánál a szervezeti egység vezetőjének értékelését 3-szoros, a pedagógusok és a munkatársak értékelésének átlagát és az önértékelést 1-szeres szorzóval vesszük figyelembe.


1. sz. 
Pedagógus teljesítményértékelő lap

Összesítő értékelés

Értékelt kolléga személyi adatai:


Neve (születési neve):

Anyja neve:

Születési hely, idő:

A közalkalmazotti jogviszonnyal kapcsolatos adatok

A közalkalmazotti jogviszony kezdete:

A közalkalmazott besorolása:

A minősítés indoka:

Értékelő kollégák neve, beosztása:

	Értékelést végző kollégák
	Beosztásuk



	
	

	
	

	
	

	
	


Az értékelő megbeszélés időpontja:______________________________________________
Posztgraduális képesítés illetve továbbképzések (5 évre visszamenően):

__________________________________________________________________________

A PEDAGÓGIAI MUNKA EREDMÉNYESSÉGE:

KIEMELKEDŐEN JÓ TERÜLETEK:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

AMIBEN FEJLŐDNI KELL:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

 EGYÉB TERÜLETEK ÉRTÉKELÉSE___________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

JÖVŐBELI CÉLOK MEGHATÁROZÁSA

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Megjegyzések: A Kjt.-ben történt változások miatt a minősítés az alábbiakkal egészül ki:

A közalkalmazott minősítésének szempontjai

A munkakör ellátása szempontjából szükséges szakmai ismeretek

Kiemelkedő (3 pont) - Megfelelő (2 pont) - Kevéssé megfelelő (1 pont) - Nem megfelelő

(0 pont)

A munkakör ellátása során végzett szakmai, gyakorlati munka

Kiemelkedő - Megfelelő - Kevéssé megfelelő - Nem megfelelő

A szakmai munkával kapcsolatos problémamegoldó képesség

Kiemelkedő - Megfelelő - Kevéssé megfelelő - Nem megfelelő

A munkavégzéssel kapcsolatos felelősség és hivatástudat

Kiemelkedő - Megfelelő - Kevéssé megfelelő - Nem megfelelő

5. A munkavégzéssel kapcsolatos pontosság, szorgalom, igyekezet

Kiemelkedő - Megfelelő - Kevéssé megfelelő - Nem megfelelő

A közalkalmazott minősítése

kiválóan alkalmas  - alkalmas  - kevéssé alkalmas - alkalmatlan 

A közalkalmazott által a minősítésre tett észrevétel: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Kelt:________________________________________

Értékelt kolléga aláírása

Értékelő kolléga aláírása                                                          Értékelő kolléga aláírása 

Értékelő kolléga aláírása                                                          Értékelő kolléga aláírása
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Minőségpolitikai nyilatkozat











Intézményünk dolgozói elkötelezettek a minőségi munka, 


a folyamatos fejlesztés és a partnerközpontú működés iránt.





Intézményünk elsősorban a ránk bízott gyermekek igényeinek kíván megfelelni, és érdekeit szolgálni.





A gyermekbarát, családias légkör kialakításával törekszünk


a gyermekek képességeinek minél teljesebb kibontakoztatását


 és személyiségfejlődését elérni.





Nevelő-oktató munkánk színvonalát pedagógusaink rendszeres továbbképzésével és önképzéssel biztosítjuk.





Személyes elkötelezettséggel és lelkesedéssel veszünk részt


 a minőségfejlesztési munkában, mert tudjuk,


 hogy az eddig elért eredményeink semmivé válhatnak, ha nem munkálkodunk a folyamatos jobbításon, fejlesztésen.





Partnereink elégedettségének érdekében folyamatosan értékeljük munkánk hatékonyságát és eredményességét.





Minőségpolitikánk megvalósulása érdekében


 minőségfejlesztési rendszert működtetünk,


 melynek kiépítésével szeretnénk az intézményi működés egészének


 folyamatos fejlesztését megvalósítani.

















3.4.1 Minőségfejlesztési rendszerünk működtetésének célja:





Annak tudatosítása az intézmény valamennyi munkatársában, hogy az óvoda és az iskola tevékenysége szolgáltatás, melynek számos érdekeltje, partnere van, s hogy törekedni kell az intézmény által nyújtott szolgáltatásokra vonatkozó igények, elvárások vélemények megismerésére.





Az intézmény ismerje meg partnereinek igényeit, azokat szakmai küldetéssé érlelje, folyamatosan tájékozódjon annak teljesüléséről, és a partneri visszajelzések alapján végezze el a korrekciókat











Az Egységes Óvoda - Bölcsőde küldetésnyilatkozata














Gyermekeinknek egy életre szóló ajándékot,


 útravalót szeretnénk adni, 


mert valljuk, hogy szeretetteljes légkörben felnövekvő emberpalánták


 megtalálják az utat önmaguk és társaik felé


 és az életben boldog, kiegyensúlyozott felnőttekké válnak.





Hitvallásunk, hogy a ránk bízott gyermekek szívesen járjanak 


és jól érezzék magukat óvodánkban,hogy


 élménygazdag óvodáséveket teremtsünk számukra. 


Legfőbb célkitűzésünk, hogy olyan egyéni fejlesztést nyújtsunk, 


hogy mindenki képességeinek megfelelően fejlődhessen.





Hagyományainkat megőrizve


olyan értékek megismertetésére, átadására törekszünk, 


mint a testi és lelki egészség megőrzése,


 embertársaink tisztelete és környezetünk,


 az épített és a természetes környezet védelme.





Szándékunk, hogy a hozzánk járó gyermekeknek olyan szerető és


 biztonságot adó környezetet teremtsünk,


 ahol képességeiket minél teljesebb mértékben ki tudjuk bontakoztatni.





Célunk megismertetni az óvodásokkal a környező világot


 minél változatosabb tevékenységek által. 


Gyermekeinket sok-sok mesével, verssel, dallal és zenével,


 rengeteg szabad játékkal és “csipetnyi tudománnyal” vezetjük


 személyiségük harmonikus kibontakozása felé. 





Tiszteletben tartjuk a családi nevelés meghatározó szerepét, és számítunk a szülők együttműködésére.




















Az Általános Iskola nevelőtestületének pedagógiai hitvallása











Közös intézményfilozófiánk lényegét Szent-Györgyi Alberttől származó idézet tükrözi legszebben és legtömörebben:








„Az iskola dolga, �hogy megtaníttassa velünk, hogyan kell tanulni,�hogy felkeltse a tudás iránti étvágyunkat,�hogy megtanítson bennünket a jól végzett munka örömére�és az alkotás izgalmára,�hogy megtanítson szeretni, amit csinálunk,�és hogy segítsen megtalálni azt, amit szeretünk csinálni."











Ennek szellemében határozzuk meg iskolánk küldetését:





Iskolánkban olyan légkört kívánunk teremteni, ahol tanulóink otthon érezhetik magukat.











       Ennek keretében:





a tanuló személyiségét tiszteletben tartjuk,


 a gyerekeket bevonjuk saját iskolai életük megszervezésébe,


  a tanulók egyéni képességeit az oktatás során figyelembe vesszük,


 diákjaink előre megismerhetik a velük szemben támasztott� követelményeket,      


 így tudhatják, mit várunk el tőlük,


 minden gyermek számíthat a pedagógusok jóindulatú segítségére� tanulmányi munkájában és életének egyéb problémáiban,     


 az iskola életében szeretetteljes emberi kapcsolatok kialakítására törekszünk.

















Iskolánkban a kulcskompetenciák fejlesztése. a legfontosabb pedagógiai feladat


Iskolánkban a tanulók teljes személyiségének fejlesztése, valamint a tanulók korszerű ismereteinek, képességeinek, készségeinek kialakítása és bővítése a legfontosabb pedagógiai feladat. Nevelőink szellemileg, erkölcsileg és testileg egészséges nemzedéket kívánnak nevelni. 











      Ennek érdekében:


 


a tervszerű nevelő és oktató munka a tanulók alapkészségeit fejleszti, és számukra korszerű, a mindennapi életben hasznosítható, továbbépíthető alapműveltséget nyújt,


iskolánk olyan - az emberre, a társadalomra, a művészetekre, a természetre, a tudományokra, a technikára vonatkozó - ismereteket közöl, melyek megalapozzák a tanulók műveltségét, világszemléletét, világképük formálódását és eligazodásukat szűkebb és tágabb környezetükben,


az iskola oktató tevékenységének célját a gyermeki személyiség széleskörű fejlesztésében látjuk,


fontosnak tartjuk, hogy diákjaink elsajátítsák, az egyéni tanulás módszereit,


szeretnénk elérni, hogy tanulóink körében a szorgalomnak, a tudásnak és a munkának becsülete legyen,


törekszünk a humánumra, az egyén és a közösségek iránti tiszteletre, a másság elfogadására


segítünk diákjainknak észrevenni és értékelni a jót - megelőzni, felismerni a rosszat,


törekszünk az emberek közötti érintkezés, a kommunikáció elfogadott normáinak és helyes formáinak kialakítására,


szeretnénk tanulóinkat megismertetni nemzeti kultúránk és történelmünk eseményeivel, kiemelkedő személyiségeivel és hagyományaival, hogy mindezek megbecsülése révén tápláljuk a gyermekekben a haza, a szülőföld iránti szeretetet.









Ősi Oktatási Központ 


